INSTRUMENTO CONVOCATORIO
SELECAO PUBLICA n2 004/2015
TIPO: MENOR PRECO
PROCESSO N.2: 156995-1

OBIJETO: Escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de pessoa juridica
especializada para a prestagao do servico de redesenho de processo de gestdo de
projetos e desenvolvimento de Software, incluindo uma fase de mentoring da
utilizacdo do novo processo em projeto piloto a ser determinado pela Contratante,

conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

RECIBO

A Sociedade Empresaria

CNPJ n°. , retirou esta Selecao Publica e

deseja ser informada de qualquer alteracdo pelo e-mail:

(Assinatura)

OBS.: ESTE RECIBO DEVERA SER REMETIDO A COMISSAQ DE SELECAO PELO EMAIL:

licitacdo@fec.uff.br PARA EVENTUAIS COMUNICACOES AOS INTERESSADOS, QUANDO

NECESSARIO.



SELECAO PUBLICA N2 004/2015
PROCESSO N2 156995-1

A Fundagao Euclides da Cunha de Apoio Institucional a UFF - FEC, Pessoa
Juridica de Direito Privado, dotada de autonomia patrimonial, administrativa e
financeira, sem fins lucrativos, com sede na Rua Miguel de Frias, 123 — Parte, Icarai, na
cidade de Niterdi — RJ, inscrita no CNPJ sob o n° 03.438.229/0001-09, por meio do seu
Diretor Presidente, que realizara SELECAO PUBLICA PRESENCIAL, modalidade Mista,
que sera regida pelo Decreto Federal n2 8.241/2014 com vistas ao atendimento dos
principios da impessoalidade, da moralidade, da probidade, da publicidade, da
transparéncia, da eficiéncia, da competitividade, da busca permanente de qualidade e

durabilidade, e da vinculagdo ao instrumento convocatério.

1. REALIZACAO DA DISPUTA MISTA

DIA: 18/03/2015.

HORA: 10:00 horas.

LOCAL: Fundagao Euclides da Cunha - FEC.

ENDERECO: Rua Miguel de Frias, 123/parte, Icarai/Niteréi — RJ.

1.1 Todas as referéncias de tempo constantes do ato convocatdrio, no aviso e
durante a sessdao publica, observardao obrigatoriamente o hordrio de Brasilia - DF e,

dessa forma, serdo registradas no sistema e na documentacao relativa a selecao.

2. DO OBIJETO

2.1. Constitui objeto da Selecdo Publica a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo de pessoa juridica especializada para a prestacdo do servico de redesenho
de processo de gestdo de projetos e desenvolvimento de Software, incluindo uma fase

de mentoring da utilizagdo do novo processo em projeto piloto a ser determinado pela



Contratante, conforme condicOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus

anexos.

2.2. S3o partes integrantes da Sele¢do Publica e os seguintes Anexos:

Anexo | Termo de Referéncia
Anexo Il Contrato

Anexo Il Carta de Credenciamento
Anexo IV Declaracdo de concordancia

Declaracdo de Inexisténcia de Trabalhador Menor

Anexo V Trabalhando em Condi¢Ges Perigosas, Insalubre ou
Noturna.
Anexo VI Declaracgdo de Inexisténcia de Fatos Impeditivos.
Anexo VII Proposta de Preco
Declaragdo de Elaboragdao Independente da
Anexo VI
Proposta.
Declaracdo de Microempresa ou Empresa de
Anexo IX
Pequeno Porte
Anexo X Termo de Sigilo e Confidencialidade
3. DO VALOR

3.1 O valor maximo global admitido para a presente contratagdo é de RS 76.000,00

(setenta e seis mil reais).

4. DA FONTE DOS RECURSOS

4.1  As despesas decorrentes da presente Selecdo Publica correrdo a conta dos

recursos consignados do Projeto FEC n2 3171.



5.

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 Poderdo participar da Selecdo todas as pessoas juridicas legalmente autorizadas a

atuar no ramo pertinente ao objeto desta Selecdo, que atenderem a todas as

exigéncias contidas neste Edital.

5.2 Ndo poderdo participar desta selecao:

5.2.1. Consércios de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicdo.

5.2.2. Empresas que tenham sido impedidas ou suspensas temporariamente de

contratar com a FEC.

5.2.3. Empresas que estejam declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administracao Publica, enquanto perdurarem os motivos da puni¢cdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a

penalidade.

5.2.4. Empresas que estejam em processo de faléncia, recuperagao judicial ou

extrajudicial, sob concurso de credores, em dissolugdao ou em liquidagao.

5.2.5. Empresas que nao contiverem em seu contrato social finalidade ou objetivo

compativel com o objeto desta Sele¢do Publica.

5.2.6. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas
aquelas que tenham diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou utilizem
recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado

que ndo agem representando interesse econémico em comum.

5.3 O interessado arcard integralmente com todos os custos de preparacdo e

apresentacdo de sua proposta, independentemente do resultado da Selecao.



5.4 A participagao do interessado implica em aceitagdo de todas as condigdes

estabelecidas neste instrumento.

5.5 E admitida a participagdo de empresas estrangeiras.

5.5.1 As empresas estrangeiras deverao ter, na data da sessao, representagdo legal no
Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa e

judicialmente.

6. DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

6.1. Deverdo ser entregues os envelopes “PROPOSTA COMERCIAL” e
“DOCUMENTACAO DE HABILITACAO”.

6.1.1 Os envelopes “PROPOSTA COMERCIAL” e “DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO” deverdo ser indevassaveis, hermeticamente fechados e entregues a
Comissdao de selecdo, na sessdao publica, conforme endereco, dia e horario

especificados no Item 01 desta Selecdo.

6.1.2 Os envelopes deverdao ainda indicar em sua parte externa e frontal os
seguintes dizeres:
ENVELOPE N2 01 — DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO
FUNDAGAO EUCLIDES DA CUNHA - FEC
SELECAO PUBLICA N2 004/2015
RAZAO SOCIAL:
CNPJ:
ENVELOPE N2 02 — PROPOSTA DE PRECOS
FUNDAGAO EUCLIDES DA CUNHA - FEC
SELECAO PUBLICA N2 004/2015
RAZAO SOCIAL:
CNPJ:



6.2 A Fundacdo ndo se responsabilizara por envelopes de “PROPOSTA COMERCIAL” e
“DOCUMENTACAO DE HABILITACAO” que ndo sejam entregues a Comissdo de Selec3o,

no local, data e horério definidos neste instrumento.

7. PRE-QUALIFICACAO

7.1 Na sessao publica de realizacdo da Selecao, o representante do participante devera
se apresentar para pré-qualificacdo, junto a Comissdo de Selegdo, devidamente
munido de documento que o credencie a participar da Selecdo e a responder pela
representada, devendo, ainda, identificar-se, exibindo a Cédula de Identidade ou outro

documento equivalente.

7.2 A pré-qualificacdo far-se-a através de instrumento publico ou particular de
procuracdo, com firma reconhecida, ou documento que comprove 0s necessarios
poderes especiais para formular ofertas e lances de precos, e praticar todos os demais

atos pertinentes a selecdo, em nome do participante.

7.3 No caso de sdcio, proprietdrio, dirigente ou assemelhado da empresa participante,
deverd ser apresentado cépia autenticada do Estatuto ou Contrato Social juntamente
com as alteragbes que comprovem sua capacidade de representacao legal, com
expressa previsdao dos poderes para exercicio de direitos e assuncao de obrigaces. Em
caso de administrador eleito em ato apartado, devera ser apresentada cépia da ata de

reunido ou assembleia em que se deu a eleicdo.

7.4 No caso de pré-qualificacdo por instrumento particular de procuracdo, com firma
reconhecida de dirigente, sécio ou proprietdrio da empresa participante, devera ser
apresentada no momento da pré-qualificacdo, cdpia autenticada do respectivo
Estatuto ou Contrato Social acompanhada da ultima alteracdo estatutdria ou
contratual, e ata de eleicdo da Diretoria em exercicio, na qual estejam expressos os
poderes do signatario para exercer direitos e assumir obrigacdoes em decorréncia de tal

investidura.



7.5 O participante que desejar obter os beneficios previstos no Capitulo V da Lei
Complementar Federal n2. 123/06, devera comprovar a condi¢do de pequena empresa
por meio de Credenciamento no Cadastro Geral de Fornecedores — CAGEF da

Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdao com a apresenta¢ao de documento:

7.5.1 Se inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis, o original ou cépia
autenticada da declaracdo de enquadramento arquivada, ou original da certidao

simplificada expedida pela Junta Comercial da sede da Pequena Empresa;

7.5.2 Se inscrito no Registro Civil de Pessoas Juridicas, o original ou cépia
autenticada da declara¢ao de enquadramento arquivada, ou da Certiddao de Breve
Relato do Cartdrio de Registro Civil de Pessoas Juridicas, ou equivalentes, da sede da

Pequena Empresa.

7.6 Na hipétese de o Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas ndao emitir o
documento mencionado no item 7.5.2 deste artigo, nos termos da Lei complementar
Federal n° 123/06, serad aceita, mediante a comprovac¢do dessa circunstancia, pelo

CAGEF, declaracao de porte feita pelo representante da empresa, sob as penas da lei.

7.7 A empresa participante da sele¢ao devera apresentar declaracdao dando ciéncia de

gue cumpre plenamente os requisitos de habilitacao.

7.7.1 A pequena empresa que apresentar restricdes na documentacdo relativa
a comprovacao de regularidade fiscal devera fazé-la constar da Declaragcao de que

trata o item 7.7 deste instrumento.

7.8 Serad admitido apenas 01 (um) representante para cada empresa participante pré-
qualificada, sendo que cada um deles podera representar apenas uma Empresa pré-

qualificada.



7.9 A auséncia do credenciado importara a imediata exclusdo do participante da

sessdo de lances e renuncia ao direito de manifestagao de interposi¢do de recursos.

8.

DA PROPOSTA DE PREGCOS — ENVELOPE N2 2

8.1. A proposta de precos devera estar impressa em 01 (uma) via, em papel
timbrado do participante, redigida em linguagem clara, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, devidamente datada, assinada na ultima folha e rubricada nas demais,

e, ainda conter os seguintes elementos:

8.1.1 Razdo social, o CNPJ, e endereco completo, o numero do telefone e do
fac-simile, endereco eletronico, e-mail (se houver) bem como o nimero da conta

corrente, o nome do banco e respectiva agéncia onde deseja receber seus créditos.

8.1.2. Preco global em reais (RS). Havendo discordancia entre os precos

expressos em algarismos e por extenso, serdo considerados estes ultimos.

8.1.2.1 E vedada a apresentacdo de precos de valor zero, simbdlicos,
irrisdrios, inexequiveis ou excessivos, consideradas as condi¢cdes dispostas neste
Instrumento Convocatério, ressalvada a hipdtese de a empresa participante
apresentar justificativa comprovando a exequibilidade de sua proposta e sua

capacidade para cumprir as clausulas contratuais.

8.1.3. Prazo para a execugdo do servigo em conformidade com aqueles fixados

no Termo de Referéncia, Anexo | deste ato convocatério.

8.1.4. Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias a contar

da abertura da sessdo publica.

8.1.5. Indicacdo expressa de que nos precos apresentados estdo inclusos todos

os custos e despesas necessdrias a plena execucao do objeto da contratacao, tais



como: impostos, taxas e encargos devidos, bem como quaisquer outras despesas,
diretas e indiretas, incidentes na prestacdo do servico. Na auséncia desta
declaracdo, considerar-se-a tacitamente entendido que no preco proposto estdo

incluidos todos os elementos de sua composi¢do anteriormente mencionados.

8.1.6. Indicacdo expressa de que tem pleno conhecimento das condigbes da
Selecdo Publica e da execucdo dos servicos, bem como das normas técnicas e
legislacdo que tratam do assunto. Na auséncia desta declaragdo, considerar-se-a
tacitamente entendido que a participante tem plena ciéncia dessas condic¢des, bem

como das normas técnicas e legislacdao que tratam da matéria.

8.1.7. Nao serdo consideradas as propostas apresentadas por consdrcios ou
grupos de empresas, bem como aquelas que ndo obedecerem as condi¢des do

presente Instrumento Convocatdrio.

8.2 A proposta vencedora, para o referido SERVICO, serd aquela que ofertar o MENOR
VALOR GLOBAL, apés a etapa de lances.

9. DA HABILITAGAO

9.1 Para habilitacdo na selecdo publica, sera exigida do interessado mais bem
classificado exclusivamente a documentacdo referente a habilitacdo juridica,
regularidade fiscal e qualificacdo técnica e econdmico-financeira, conforme

discriminado nos itens seguintes:

9.2 HABILITAGAO JURIDICA

| - registro comercial, no caso de empresa individual;
Il - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
no caso de sociedades comerciais, e acompanhado de documentos de eleicdo de

seus administradores, no caso de sociedades por a¢des;



lll - inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio;

IV - declaracdo de que ndo estd inscrita em cadastros nacionais de empresas
punidas pela administragao publica.

V - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento

expedido pelo Orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

9.2.1 Os documentos apresentados para a pré-qualificacdo ndo precisarao

constar do Envelope “Documentos de Habilitagao”.

9.3 REGULARIDADE FISCAL

| - prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual, Distrital e Municipal
do domicilio ou sede do interessado, ou outra equivalente, na forma da lei;

Il - prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico - FGTS, que comprove situagdo regular no cumprimento dos

encargos sociais instituidos por lei.

9.3.1 A pequena empresa devera apresentar toda a documentacgao relativa a

comprovacao da regularidade fiscal.

9.3.1.1 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade
fiscal de pequena empresa, assegurar-se-a o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo
termo inicial corresponderda ao momento em que a pequena empresa for

declarada vencedora, para a devida e necessaria regularizacao.

9.3.1.2 A comprovagao da regularidade fiscal devera ser efetuada
mediante a apresentacdo das competentes certidoes negativas de débitos, ou

positivas com efeitos de negativas.



9.3.1.3 O prazo previsto no item 9.3.1.1 podera ser prorrogado por igual
periodo, se requerido pelo participante e expressamente autorizado pela

Fundacao.

9.3.1.4 A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo deste item,

implicard a decadéncia do direito a contratagdo.

9.4  QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

| - certiddo negativa de faléncia ou de recuperacao judicial e extrajudicial expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execuc¢do patrimonial, expedida no
domicilio da pessoa fisica;

Il — Prestagao da garantia no percentual de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato,

a fim de assegurar a execucdo total de seu objeto pelo contratado.

9.5 QUALIFICAGAO TECNICA

9.5.1 Comprovacdo de capacidade técnica em nome da participante, mediante
apresentacdo de atestados fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado
referentes ao desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto da presente Selecdo Publica, conforme definido no

subitem 9.5.2:

9.5.2 Conforme definido no Termo de Referéncia (Anexo 1), a equipe técnica
deverad conter 01 (um) Engenheiro de Processo de Software, do qual se exige a
seguinte qualificacdo:

a) Engenheiro de Processo de Software;

b) Especializacdo, no nivel de mestrado, na area de Ciéncia da Computacdo;



c) Certificacdo de implementador MPS.BR (Emissdo Softex);

d) Experiéncia minima de 5 anos em geréncia de projetos;

e) Experiéncia minima de 5 anos em implementacdo de melhoria de processo de
software em organizagdes;

f) Experiéncia em implementacdo e avaliagdo CMMI.

9.6 DECLARAGOES

9.6.1 A empresa participante devera apresentar todas as declaragdes contidas
neste instrumento em seus anexos, Declaracdo de concordancia, Declaracdo de
Inexisténcia de Trabalhador Menor Trabalhando em Condi¢cGes Perigosas, Insalubre ou
Noturna, Declaracdo de Inexisténcia de Fatos Impeditivos, Declara¢cdao de Elaboragao
Independente da Proposta e Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno

Porte caso esteja enquadrado.

9.7 DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

9.7.1 Os documentos exigidos para habilitacdo poderdo ser apresentados em
original ou por qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente ou
em coépia simples acompanhada do respectivo original para ser autenticada pela
Comissdo de selecdo ou por membro da equipe, no momento da andlise dos

documentos de habilitacdo.

9.7.1.2 Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo drgdo promotor da Selecdo
nos sitios oficiais de érgados e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de

prova.



9.7.1.3 A Fundagdo nao se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos
meios eletronicos, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e nao
sendo apresentados os documentos alcancados pela verificacdo, o participante serd

inabilitado.

9.7.2 O ndo atendimento de qualquer das condi¢Ges aqui previstas provocara a

inabilitacdo do participante vencedor.

9.7.3 Em se tratando de participante empresa estrangeira, as exigéncias de
habilitacdao serdao atendidas mediante documentos equivalentes, autenticados pelos

respectivos consulados e traduzidos por tradutor juramentado.

9.7.4 Caso o interessado mais bem classificado ndao atenda as exigéncias de
habilitacdo, a FEC podera convocar os demais participantes, na ordem de classificacao,

para apresentar a documentagao necessaria a habilitacao.

10. DA SESSAO DA SELEGAO E DO JULGAMENTO

10.1 No hordrio e local indicados neste edital serda aberta a sessdo da Selecao,
iniciando-se com a pré-qualificacdo para identificacdo dos representantes dos

interessados em participar.

10.1.2 Quando a sessdo se estender por mais de um dia e o representante legal
credenciado estiver impossibilitado de acompanhar o andamento dos demais atos do

procedimento, outro representante podera ser credenciado em seu lugar.

10.1.3 Ao ser credenciado outro representante legal para atuar em nome da
empresa participante, conforme item anterior, automaticamente cessarao os poderes

do representante primeiro credenciado.



10.1.4 A documentacdo para o novo credenciamento serd a mesma que

originou o primeiro credenciamento.

10.2 Conjuntamente com os respectivos credenciamentos, os participantes entregarao
a Comissdo de selecdo a declaracdo de pleno atendimento as exigéncias da Selecao
Publica e os envelopes contendo a Proposta Comercial e os Documentos de

Habilitacao.

10.2.1 As pequenas empresas deverdo entregar junto com a declaracdo de
pleno atendimento as exigéncias da Sele¢do publica, a certiddo de comprovagao do

porte de pequena empresa.

10.3 Iniciada a abertura do primeiro envelope de proposta, estara encerrado o
credenciamento e, por consequéncia, a possibilidade de admissdo de novos

participantes na Sele¢ao Publica.

11. CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

11.1 Abertos os envelopes de propostas comerciais apresentados, estas serdo
analisadas verificando o atendimento a todas as especificacbes e condigdes
estabelecidas neste Instrumento e seus Anexos, sendo imediatamente desclassificadas

aquelas que estiverem em desacordo.

11.2 A Comissdo de Selegdo classificard todas as propostas de acordo com os seus

valores, para que seus autores participem dos lances verbais.

12. DOS LANCES VERBAIS

12.1 Aos participantes classificados, serd dada a oportunidade para nova disputa no
modo de disputa aberto, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e

decrescentes.



12.2 O inicio dos lances dar-se-a pelo participante que ofertou o maior preco em
relagdo ao que apresentou o menor preco, e assim, sucessivamente, até que se

proclame o vencedor.

12.2.1 Caso o participante apresente lance de valor zero, simbdlico, irrisério ou
inexequivel, consideradas as condi¢cdes deste Instrumento Convocatdrio, devera
apresentar justificativa comprovando sua exequibilidade e capacidade para cumprir as

clausulas contratuais.

12.2.2 O participante podera cobrir o seu préprio lance e ndo obrigatoriamente
o de menor valor da sessdo. Neste caso, sera registrado em ata o menor valor

apresentado pelo fornecedor na fase de lances.

12.2.3 Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condi¢des, ficarem

empatadas, a ordem de apresentac¢ado dos lances sera determinada por sorteio.

12.3 A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado para tal, implicara a
exclusdo do participante da etapa de lances verbais e na manutencdo do ultimo valor

apresentado, para efeito de posterior ordenagao das propostas.

12.4 A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes

dessa etapa declinarem da formulagao de lances.

13. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

13.1 A proposta vencedora, sera aquela que ofertar o MENOR VALOR GLOBAL, apés a

etapa de lances.

13.2 Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, a Comissao
examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor,

decidindo motivadamente a respeito.



13.3 Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do
Instrumento e que seu valor seja compativel com o valor estimado da contratagao,

esta poderad ser aceita.

13.4 Sendo aceitdvel a proposta de MENOR VALOR GLOBAL serd aberto o envelope
contendo a documentacgao de habilitacdo do participante que a tiver formulado, para

confirmagdo das suas condigdes habilitatérias.

14. DECLARAGCAO DO VENCEDOR

14.1 Constatado o atendimento pleno as exigéncias deste instrumento, serd declarado

o proponente vencedor.

14.2 Se a proposta ndo for aceitdvel ou se o proponente ndo atender as exigéncias
habilitatérias, a Comissdao examinard as ofertas subsequentes, na ordem de
classificacdo, verificando a sua aceitabilidade, e procedendo a verificacdo das
condicdes de habilitagdo do proponente, até a apura¢ao de uma proposta que atenda

ao instrumento, sendo o respectivo proponente declarado vencedor.

14.3 Apds a apuracao da melhor proposta vdlida, observada a classificacdo das
propostas até o momento, serd assegurado as pequenas empresas o direito de

preferéncia a contratacao, observadas as seguintes regras.

14.3.1 A Comissdo convocara a pequena empresa detentora da proposta de
menor pre¢o dentre aquelas que estejam na situacao de empate, ou seja, cujos valores
sejam iguais ou superiores em até 5% (cinco por cento) em relagio ao valor
apresentado pelo proponente vencedor, para que apresente nova proposta de valor
INFERIOR ao valor da melhor oferta inicial, no prazo de 05 (cinco) minutos, sob pena

de preclusdo do direito de preferéncia.



14.3.2 Realizada nova oferta de valor, nos termos do subitem anterior, a
Comissdo de selecdo examinara a aceitabilidade desta, quanto ao objeto e valor,

decidindo motivadamente a respeito.

14.3.3 Sendo aceitdvel a nova oferta de valor, sera aberto o envelope contendo
a documentacdao de habilitacdo da pequena empresa que a tiver formulado, para

confirmacdo das suas condi¢des habilitatérias.

14.3.4 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo previsto neste Instrumento para a devida e necessaria

regularizacao.

14.3.5 Se houver a necessidade de abertura do prazo para a pequena empresa
regularizar sua documentacao fiscal, a Comissdao deverd suspender a sessao e registrar
em ata que todos os presentes ficam, desde logo, intimados a comparecer no dia,

hordrio e local informados para a retomada da sessdo de lances.

14.3.6 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Instrumento, a

pequena empresa sera declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto.

14.3.7 Se a pequena empresa ndo apresentar proposta comercial ou ndo
atender as exigéncias de habilitacdo, a Comissdao convocara as pequenas empresas
remanescentes que estiverem na situacao de empate, na ordem classificatéria, para o

exercicio do mesmo direito.

14.3.8 Caso ndo haja pequena empresa dentro da situagdo de empate ou nao
ocorra a apresentacao de nova proposta de valor ou ndo sejam atendidas as exigéncias
documentais de habilitacdo, a comissdo adjudicard o objeto ao participante

originalmente declarado vencedor.



15. NEGOCIAGAO E ATA

15.1 Apds a aplicacdo do critério de desempate se houver, a Comissdo podera ainda

negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a abaixar seu prego.

15.2 Da reunido lavrar-se-a ata, na qual serdao registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, serd assinada pela Comissado

de selecao e participantes.

16. DOS RECURSOS

16.1 Conforme Decreto 8.241/2014, a fase recursal sera Unica, apds o julgamento das

propostas.

16.2 Os participantes que desejarem recorrer em face dos atos do julgamento da
proposta ou da habilitacdo manifestardo imediatamente, apds o término de cada

sessdo, a sua intenc¢do de recorrer, sob pena de preclusao.

16.3 As razdes dos recursos serao apresentadas no prazo de trés dias Uteis, contado a

partir da data de ciéncia.

16.4 O prazo para apresentacao de contrarrazoes sera de trés dias Uteis, contado

imediatamente a partir do encerramento do prazo a que se refere o item 16.3.

16.5 O recurso serd dirigido a quem proferiu a decisdo, a qual, se ndo a reconsiderar
no prazo de trés dias Uteis, o encaminhara a autoridade maxima da fundacgao de apoio,

gue tera competéncia para a decisdo final, em até cinco dias Uteis.

16.6 O recurso terd efeito suspensivo e seu acolhimento importard a invalidacdo

apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.



17. DA ADJUDICAGAO E DO CONTRATO

17.1 A Comissao de selecdo adjudicara o objeto da Selecdo ao participante vencedor,
quando inexistir recurso, ou, quando existir, for por ela decidido com a posterior

homologacdo do resultado pela Autoridade Competente.

17.2 Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos
atos procedimentais, a Autoridade Competente adjudicard o objeto ao vencedor, e

homologara o procedimento.

17.3 Encerrado o procedimento, o representante legal do participante que tiver
apresentado a proposta vencedora e aceita serd convocado para firmar o contrato,

conforme minuta do contrato, constante do Anexo Il.

17.3.1 O adjudicatdrio deverd comprovar a manutencdo das condi¢des

demonstradas para habilitacdo para assinar o Contrato.

17.3.2 Caso o adjudicatdrio ndo apresente situacao regular no ato da assinatura
do Contrato, ou recuse-se a assina-lo, serdo convocados os participantes
remanescentes, observada a ordem de classificagcdo, para celebrar o Contrato,
devendo ser analisada a habilitacdo sujeitando-se o adjudicatdrio recusante as

penalidades constantes deste instrumento convocatério.

17.3.3 Na hipdtese de convocagao dos participantes remanescentes, a
Fundacdo deverd manter sua ultima proposta registrada, podendo negociar este
valor, aproximando-o do valor da proposta mais vantajosa, ou até mesmo

superando-o.

17.4 O representante legal do participante que tiver apresentado a proposta
vencedora devera assinar o Contrato, dentro do prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a

contar do recebimento da comunicacao, através de fax ou correio ou e-mail.



18.  DAS SANCOES

18.1 A recusa do adjudicatario em assinar o Contrato, dentro do prazo estabelecido
pela Contratante, bem como o atraso e a inexecugdao parcial ou total do Contrato,
caracterizardo o descumprimento da obrigacdo assumida e permitirdo a aplicacdo das

seguintes san¢des pela Contratante:

18.1.1 Adverténcia, que serd aplicada sempre por escrito;

18.1.2 Multa no valor de 10% do contrato para o caso de recusa a sua

assinatura e cumprimento da avenga;

18.2 As sanc¢Ges poderdo ser aplicadas cumulativamente, assegurada ampla defesa a

Contratada, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

18.3 Além da multa pela recusa em assinar o instrumento contratual, podera a
contratante aplicar multa por atraso na prestagdo do servigo, conforme previsto na
minuta do contrato, constante do Anexo Il, e ainda cobrar perdas e danos,

devidamente comprovados.

19. DA VIGENCIA CONTRATUAL

19.1 O contrato, que obedecerd as condicdes estabelecidas nesta Selecdo Publica, sera
firmado com o vencedor do certame adjudicatario, para prestacdo dos servicos e tera a
vigéncia de 4 (quatro) meses, a contar da data de emissdo da Ordem de Inicio dos
Servicos, a ser expedida pela FEC, podendo ser prorrogado por meio de termo aditivo

conforme art. 28 do Decreto Lei n2 8.241/2014.



20. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

20.1. O pagamento dos servicos executados serd realizado até o 152 (décimo quinto)
dia atil, do més subsequente ao da prestacdo dos servicos, de acordo com o
cronograma-fisico financeiro, apresentado pela empresa vencedora da Selecdo

Publica.

20.2. O pagamento sera creditado em conta corrente do participante vencedor,
através de ordem bancaria contra qualquer instituicdo indicada na proposta, devendo
para isto ficar explicitado o nome do banco, agéncia, localidade e niumero da conta

corrente em que devera ser efetivado o crédito.

20.2.1. No ato do pagamento serd comprovada a manutencao das condi¢des iniciais

de habilitacdo quanto a situacdo de regularidade da empresa.

20.3. A FEC reserva-se o direito de suspender o pagamento se os servicos prestados
estiverem em desacordo com as especificagdes constantes deste Instrumento e em

seus Anexos.

20.4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa da FEC, desde que o
contratado ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido sera
atualizado financeiramente desde a data referida no subitem 20.1 até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio
por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da seguinte
formula:
I=(TX/100)
365

EM=1x N x VP, onde:

I = indice de atualizag¢do financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;



N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso

20.4.1. A compensacdo financeira prevista nesta condicdo serd incluida na nota

fiscal/fatura seguinte a ocorréncia.

20.5. Para efeito de cada pagamento, a Nota Fiscal/Fatura de servicos devera estar
acompanhada das guias de comprovacdo de recolhimento dos encargos sociais,
trabalhistas e tributarios, como também da memodria de cdlculo dos servigos

executados, em original ou em fotocdpia autenticada.

21. DISPOSIGOES GERAIS

21.1 Este |Instrumento sera fornecido a qualquer interessado nos sitios:

www.fec.uff.br — licitagdes e devera ser lido e interpretado na integra, e, apds o

encaminhamento da proposta, ndo serdo aceitas alegacdes de desconhecimento.

21.2. Fica assegurado a FEC o direito de, no interesse da Administracdo e sem que

caiba as participantes qualquer tipo de reclamac¢ado ou indenizagao:

21.2.1. Anular, por iniciativa prépria ou mediante provoca¢dao de terceiros
guando houver ilegalidade ou revogar, por interesse publico, a presente Selecdo,
sempre em despacho fundamentado, a qualquer tempo dando ciéncia aos

interessados.

21.3. Na contagem dos prazos estabelecidos nesta Selegcdo Publica e seus Anexos,
excluir-se-a o do dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os

prazos em dias de expediente na FEC.


http://www.fec.uff.br/

21.4 Até 2 (dois) dias Uteis antes da data da sessdo, qualquer pessoa podera solicitar

esclarecimentos quanto ao ato convocatorio.

21.5 Quaisquer esclarecimentos sobre este Instrumento deverdo ser solicitados, por
escrito, a Comissdo de selecdo da Fundacdo Euclides da Cunha, localizada na Rua
Miguel de Frias, 123 parte, Icarai, Niterdi/RJ e pelos telefones (21) 2109-1683, de 22 a

62 feira, das 09:00 as 17:00h, ou através do e-mail: licitacdo@fec.uff.br até o segundo

dia util imediatamente anterior a data da sessdo publica.

21.6 Nos pedidos de esclarecimentos encaminhados, os interessados deverdao se
identificar (CNPJ, Razao Social e nome do representante que pediu esclarecimentos) e

disponibilizar as informacdes para contato (endereco completo, telefone, fax e e-mail).

21.7 Cabera a Comissao de selecdo responder ao pedido de esclarecimento no prazo
de vinte e quatro horas contados da sua protocolizacao, apoiado pelo setor técnico

responsavel pela elaboracdo do Instrumento ou pelo 6rgdo juridico, conforme o caso;

21.8 Serd designada nova data para realizacdo da sessdo quando houver qualquer
modificacdo no ato convocatério, exceto quando a alteracao ndo afetar a formulagao

das propostas.

21.9 O objeto da presente Sele¢do podera sofrer acréscimos ou supressdes na forma

do art. 29 do Decreto 8.241/2014.

21.10 A Comissao de selecdo, no julgamento das propostas e da habilitacdo, podera
sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e
de sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, com validade e eficacia, e

acessivel a todos os interessados.

21.11 Quando ndo acudirem interessados a Selecdo Publica, os interessados ndo

atenderem as condi¢des de habilitagdao ou as propostas apresentadas nao atenderem


mailto:licitação@fec.uff.br

aos critérios de selecdo, a FEC podera contratar diretamente o fornecedor, mantidas as
condicdes preestabelecidas no instrumento convocatério inclusive quanto ao valor

maximo estabelecido para a contratacao.

21.12 Em caso de duvida, a interessada devera contatar a Comissdo de Selecdo a Rua
Miguel de Frias, 123 parte, Icarai, Niterdi/RJ e pelos telefones (21) 2109-1683, de 22 a

62 feira, das 09:00 as 17:00h, ou através do e-mail: licitacdo@fec.uff.br a até primeiro

dia util imediatamente anterior a data da sessdo publica.

Niterdi, de de 2015.

Professor Osvaldo Luiz Gongalves Quelhas
Diretor Presidente
Fundacdo Euclides da Cunha — FEC
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SELECAO PUBLICA N2 004/2015
PROCESSO N2 156995-1
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacdo de pessoa
juridica especializada para a prestacao do servico de redesenho de processo de gestao
de projetos e desenvolvimento de Software, incluindo uma fase de mentoring da

utilizacdo do novo processo em projeto piloto a ser determinado pela Contratante.

2. DO FUNDAMENTO LEGAL

2.1  Tal objeto encontra apoio legal no Decreto Lei n 8.241/2014.

3. DAIJUSTIFICATIVA

3.1 Faz-se necessaria a prestacao deste servico, para atender ao Projeto 3171,
gerido pela FEC, tendo em vista que, com o volume de projetos crescentes da
Contratante, tornou-se necessaria uma evolucdo do processo atual de gestdo de
projetos e desenvolvimento de software para a otimizacdo dos recursos e a entrega
dos projetos dentro dos pilares de custo, escopo e tempo previstos. Desta forma
surgiu a necessidade de contratacdo de uma empresa externa para entender e realizar
o redesenho do processo de gestdo de projetos e do processo de desenvolvimento de

software.



4. DA DESCRICAO DETALHADA DOS SERVIGOS A SEREM EXECUTADOS

4.1 O servico devera abranger o desenho do novo processo de gestdo de projetos e
desenvolvimento de software a ser utilizada pela CONTRATANTE, incluindo uma fase
de mentoring da utilizagdo do novo processo definido em um projeto piloto a ser

definido pela CONTRATANTE.

4.2 Fluxos do processo de redesenho:

4.2.1 O processo de redesenho deve incluir obrigatoriamente, as seguintes

fases do servico contratado:

a) Etapa 1: Gerar Relatério de requisitos elicitados;

Descricdo: andlise do relatério de melhorias necessarias para o processo de
desenvolvimento do software;

Responsavel: Contratante;

Artefato (s) produzido (s): geracdo dos relatérios com o resultado do diagndstico e
as melhorias necessarias para o novo processo de gestdo de projetos e

desenvolvimento de software.

b) Etapa 2: Definicdo do processo de gestdo de projetos ajustados;

Descrigao: Definicao e desenho de um novo processo “TO-BE” a partir da analise do
processo atual e dos requisitos de melhoria elicitados e aprovacdo do novo
processo desenhado

Responsavel: Contratante;

Artefato (s) produzido (s): Desenho do novo processo organizacional para gestdo de

projetos. Estrutura organizacional para a gestao dos projetos.

c) Etapa 3: Definicdo do processo de desenvolvimento de software;
Descricdo: Definicdo e desenho de um novo processo de desenvolvimento “TO-BE”

a partir da analise do processo atual dos requisitos de melhoria elicitados. Definicdo



de diretrizes de customizacdo para adequacdo do processo de software a cada
projeto instanciado e aprovagdo do novo processo desenhado;

Responsavel: Contratante;

Artefato (s) produzidos (s): Defiinicdo do novo processo de desenvolvimento de
software. Definicdo das diretrizes de customizacao do processo de desenvolvimento

de software.

d) Etapa 4: Definicdo de um processo de gestdao métricas;

Descricdo: Serdo definidas as métricas de acordo com os objetos organizacionais da
CONTRATANTE. Sera definido um plano de métricas de acordo com a estratégia
GQM (Goal-Question-Metric) para definicdo de métricas;

Responsavel: Contratante;

Artefato (s) produzido (S): Definicdo da estrutura GQM para a Contratante.

Definicdo do plano completo de gestdo de métricas.

e) Etapa 5: Defini¢do dos produtos de software;

Descricdo: Definicdo de todos os produtos de software necessarios para os projetos
do ADDlabs de acordo com as diretrizes de customizacao;

Responsavel: Contratante;

Artefato (s) produzido (s): Definicdo dos templates dos produtos de software
gerados no processo de desenvolvimento de software. Definicdo do site com o novo

processo de desenvolvimento de software com base no OPENUP.

f) Etapa 6: Medicdo e acompanhamento dos projetos de software;

Descricdo: Sera executado um ciclo de projetos gerenciados de acordo com os
novos principios. Os novos projetos serdo medidos para acompanhamento das
melhorias obtidas com o novo modelo de gestao.

Responsavel: Contratante;

Artefato (s) produzido (s): Geracdo de relatdrios de métricas nos projetos definidos
e com base no plano de métricas definidos e a geracdo de uma lista de

oportunidades de melhorias a partir da andlise dos projetos.



4.3 Local da prestacao do servico:

4.3.1 Os servicos serdo executados nas dependéncias da CONTRATANTE com o

apoio constante da equipe da CONTRATANTE para definicdo e aprovagao dos

artefatos produzidos.

4.4 Documentos e objetos entregaveis:

4.4.1 Relatorios com o resultado do diagndstico e as melhorias necessarias para o

novo processo de gestao de projetos e desenvolvimento de software.

4.4.2 Desenho do novo processo organizacional para gestdo de projetos.

4.4.3 Estrutura organizacional para a gestdo dos projetos.

4.4.4 Definicdo do novo processo de desenvolvimento de software.

4.4.5 Definicdo das diretrizes de customizacdo do processo de desenvolvimento

de software.

4.4.6 Definicdo da estrutura GQM.

4.4.7 Definicdo do plano completo de gestdao de métricas.

4.4.8 Definicdo dos templates dos produtos de software gerados no processo de

desenvolvimento de software.



4.4.9 Defini¢dao do site com o novo processo de desenvolvimento de software com

base no software open source OPENUP.

4.4.10 Geracdo de relatdrios de métricas nos projetos definidos e com base no

plano de métricas definidos.

4411 Lista de oportunidades de melhoria a partir da analise dos projetos.

4.5 Garantia de qualidade:

4.5.1 Inspecdo de artefatos.

a) A inspecdo efetuada pela CONTRATANTE pode gerar a recusa de artefatos e
produtos por motivos de vicios de qualidade ou por ndo observancia aos padrdes e

melhores praticas adotados pela CONTRATANTE.

b) Artefatos ou produtos ja inspecionados poderdo vir a ser objeto de novas e de

uma possivel detecg¢ao de corregdes ou melhorias nao identificadas anteriormente.

4.5.2 Tipos de nao conformidades.

a)  Asndo conformidades e/ou erros identificados durante qualquer inspegdo dos
servicos contratados deverdo ser corrigidas pela CONTRATADA, sem nenhum custo
adicional para a CONTRATANTE, mantendo a consisténcia da documentacao

correspondente.

b) A verificacdo dos artefatos pela CONTRATANTE sera realizada, observando os
seguintes erros e/ou ndo conformidades: Informacdo errada ou improcedente

(especificacdo em desacordo com os requisitos documentados).



c) Informacdo de baixa compreensibilidade (especificacdo que impossibilita o

entendimento do que se deseja comunicar).

d) Informagdes inconsisténcia entre artefatos (elementos citados e nao
referenciados ou o inverso, descricdes ndo condizentes com as do artefato

referenciado).

e) Informagdo ambigua (termos que possam provocar diferentes

interpretacdes).

f) Informagdo desnecessaria (sem relevancia nos artefatos).

g) Auséncia de informacdes (informac¢Oes obrigatérias ndo preenchidas nos

artefatos).

5. DA VIGENCIA CONTRATUAL

5.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 4 (quatro) meses, a contar da data de
emissdo da Ordem de Inicio dos Servicos, a ser expedida pela FEC, podendo ser

prorrogada por meio de termo aditivo conforme art. 28 do Decreto Lei n? 8.241/2014.

6. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1 Além de cumprir rigorosamente as normas e obrigaces constantes deste Contrato
e os demais instrumentos que o integram, respeitando os prazos acordados e de
acordo com as normas e diretrizes da FEC e da legislacdo pertinente, caberdo a

CONTRATADA as seguintes obrigacdes:



6.1.1 Prestar o servico objeto da contratacdo, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato,

salvaguardados os casos de interrupcdes programadas.

6.1.2 Instituir um funcionario responsavel por todo o processo de comunicac¢ao
com a FEC na realizagdao dos servigcos contratados e outros assuntos correlatos ao

objeto deste Contrato.

6.1.3 Comunicar a FEC por escrito, de forma detalhada, qualquer eventualidade

ou ocorréncia que prejudique a execug¢do dos servigos.

6.1.4 Permitir a fiscalizacdo dos servicos contratados, por funciondrio
designado pela FEC, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as

reclamacdes formuladas.

6.1.5 Arcar com todas as obrigacdes fiscais, sociais e previdencidrias dos seus
empregados e da empresa, como também taxas, tarifas, contribuicdes ou
emolumentos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos contratados, uma vez

gue os seus empregados ndao manterao nenhum vinculo empregaticio com a FEC.
6.1.6 Assumir todos os encargos de possiveis demandas trabalhistas, civel ou
penal, relacionadas as prestacdao dos servicos, originariamente ou vinculados por

prevencao, conexdo ou continéncia.

6.1.7 Manter em compatibilidade com as obrigacbes assumida, durante a

execucdo do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e de qualificacdo exigidas,

6.1.8 Arcar com todos os 6nus necessarios a completa e correta execugao dos

Servigos.

6.1.9 Respeitar os prazos acordados com a FEC.



6.1.10 Agir segundo as normas e diretrizes da FEC e legislacdo pertinente.

6.1.11 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados.

6.1.12 Arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,

bem como com os tributos resultantes do cumprimento do Contrato.

6.1.13 Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas, tais
como: saldrios, transportes, alimentacado, didrias, assisténcia médica, encargos sociais,
fiscais, trabalhistas, previdencidrios e de ordem de classe, indenizagGes civis e
quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos

servicos, ficando a FEC isenta de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos.

6.1.14 Respeitar todas as especificacbes deste Termo de Referéncia, o qual é

parte integrante do contrato a ser assinado.

6.1.15 Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do
contrato e o inicio da prestacdo dos servicos, de reunido e alinhamento de

expectativas contratuais com equipe de técnicos e gestores da Contratante.

6.1.16 Manter-se durante o periodo de vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na Selecdo

Publica.

6.1.17 Empregar pessoal devidamente habilitado em quantidade adequada, de
forma a garantir o pleno atendimento dos requisitos que influenciam na qualidade e

pontualidade dos servicos prestados.

6.1.18 Comunicar previamente a Contratante os nomes, numeros de
identidade e CPF dos empregados que serdo alocados na execucdo dos servicos,

indicando as respectivas tarefas a serem desenvolvidas.



6.1.19 Manter a continuidade da prestacdo dos servicos, mesmo em caso de
férias de seus empregados, devendo o substituto estar inteiramente a par do
andamento dos servicos a ter a mesma qualificacdo ou superior. A substituicdo devera
ocorrer de maneira transparente para o AddlLabs, sendo comunicada em até uma
semana antes da saida do funcionario substituido, a fim de evitar a queda de

desempenho no cumprimento dos prazos e das demandas.

6.1.20 Caberd a Contratada a definicdo dos niveis salariais a serem
efetivamente praticados, levando-se em consideracdo o atendimento aos requisitos de
formacdo e a importancia do nivel de qualificacdo dos profissionais para o fiel
cumprimento dos niveis de servicos estabelecidos neste documento, a fim de evitar,
por exemplo, a rotatividade de profissionais sob alegacdo de salarios inferiores aos

atualmente praticados no mercado.

6.1.21 A Contratada deverd assegurar a seus empregados a concessdao dos
beneficios previstos no Acordo Coletivo do Sindicato dos Trabalhadores em Empresas
e Servigos Publicos e Privados de Informatica e Internet e similares do Estado do Rio de

Janeiro.

6.1.22 Apresentar declaracdo de compromisso de manter os técnicos
atualizados em termos de treinamento e de certificacdo, relativamente as novas
versOes da tecnologia adotada pelo AddLabs, com o objetivo de manté-los em

condicGes de prestar os servicos de suporte com qualidade e eficiéncia.

6.1.22 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao

atendimento dos profissionais acidentados ou acometidos de mal subito.

6.1.24 Apresentar ao AddLabs, sempre que solicitado, a comprovagao da
experiéncia e da formacdo dos profissionais designados para atuar na execucdao dos

Servigos.



6.1.25 Substituir imediatamente o profissional que seja considerado inapto
para os servicos a serem prestados, seja por incapacidade técnica, atitude
inconveniente ou que venha a transgredir as normas disciplinares ou ao codigo de

ética do AddLabs.

6.1.26 Prover e administrar os recursos humanos necessarios ao bom

atendimento das demandas propostas pelo AddLabs.

6.1.27 Administrar questdes internas da equipe relativas a férias, treinamentos,
certificacdes, licengas, substituicdo de recursos, entre outras, sem Onus para o

AddLabs.

6.1.28 Reportar a Geréncia do AddlLabs qualquer anormalidade, erros e
irregularidades observados no desenvolvimento do servigos contratados, causados por

acdes dos profissionais contratados, de servidores publicos ou de terceiros.

6.1.29 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao AddLabs ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execucdo dos servicos, ndao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo e/ou o acompanhamento

realizado pelo AddLabs.

6.1.30 Indenizar os prejuizos e reparar os danos causados ao AddLabs e a

terceiros por seus profissionais na execucao do contrato.

6.1.31 Velar para que todas as permissGes de acesso ao sistema, informacdo e
qualquer outro recurso da Contratante sejam utilizados exclusivamente na execugao

dos servicos e pelo tempo estritamente essencial a realizacdo dos mesmos.

6.1.32 Elaborar e apresentar a Contratante, mensalmente, relatério gerencial

dos servicos executados, contendo detalhamento dos niveis de servicos executados



versus acordados e demais informacdes necessarias ao acompanhamento e avaliacdo

da execugado dos servigos.

6.1.33 Garantir o seguimento de normas internas, padrdes e as regras de

conduta adotadas pelo AddLabs.

6.1.34 Providenciar a substituicdo dos empregados, por motivo de faltas

consecutivas, férias, licenca ou demissao, de forma a evitar a interrupg¢do dos servigos.

6.1.35 Responder pela apresentag¢do pessoal de sua equipe de trabalho, dentro

dos padrdes estabelecidos pelo AddLabs.

6.1.36 Manter a disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas, apds notificacdo, qualquer empregado cuja conduta seja

considerada inconveniente para a Contratante.

6.2 As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante da
contratada deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo hdbil para a adocdo

das medidas convenientes.

6.3 Caso seja detectado problema de funcionamento do servico cuja origem esteja fora
do escopo do objeto contratado, a contratada repassara as informacgdes técnicas, com
a devida analise fundamentada, que comprovem o fato para a FEC, sem qualquer 6nus

para esta.

6.4 A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestagdao de
servicos contratada ensejara responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo

de outras providéncias das demais esferas.

6.5 No item de “despesas administrativas” a Contratada deverd contemplar os custos

para cumprir as seguintes obrigacdes:



a) Prover dois telefones celulares para os lideres de equipe, para atendimento das
demandas, ndo devendo o custo ser remetido ao profissional, mas sim incluido no

valor contratado a ser pago pela Contratante.

b) Prover material de escritério para todos os profissionais envolvidos, como caderno
grande, caneta, lapiseira, e grafite, grampeador, furador, porta-lapis, entre outros que

se facam necessarios.

c) Prover dois notebooks com cesso a internet, através de provedor de acesso, para
uso externo dos profissionais do AddLabs, conforme demanda, em trabalhos pré-
agendados, em hordrios fora do expediente, finais de semana e feriados, cujos custos

deverdo estar incluidos no valor do contrato a ser pago pela Contratante.

d) Manter um profissional da empresa, Administrador de TI, em servico de

disponibilidade.

e) Toda a implantacdo e manutencdo do servico d Service Desk.

6.5.1 A execucdo de atividades fora do horario comercial somente serd
permitida se previamente aprovada pelo AddLabs através do registro de uma Ordem

de Servico especifica e exclusiva para este fim.

6.5.2 Todos os custos envolvidos deverdo estar incluidos no valor do contrato.

6.6 Toda a informacdo referente ao AddLabs a qual a Contratada e seus prepostos
venham a tomar conhecimento por necessidade de execucdo dos servicos ora
contratados ndo podera, sob hipétese nenhuma, ser divulgada a terceiros sem

expressa autorizacao do AddLabs.

6.7 O AddlLabs terd propriedade sobre todos os documentos, procedimentos

operacionais e bases de conhecimento produzidos no escopo da presente contratagao.



6.7.1 Os documentos, procedimentos operacionais e base de conhecimento
produzidos no escopo da presente contratacdao devem ser repassados e entregues

formalmente ao AddLabs em formato eletronico definido pelo mesmo.

6.8 Niveis de servigo sdao critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos entre a
Contratante e a Contratada com a finalidade de aferir e avaliar diversos fatores
relacionados com os servicos contratados. Para mensurar esses fatores serao utilizados
indicadores relacionados com a natureza e a caracteristica dos servicos contratados,
para os quais sdo estabelecidas metas quantificadveis a serem cumpridas pela

Contratada.

6.8.1 Este item visa ao controle e a medicdo da qualidade dos servicos
prestados pela empresa Contratada junto ao AddLabs e o resultado de sua aferigdo

influenciard no preco a ser pago pela execucdo dos servicos.

6.8.2 Os indicadores de avaliacdo e respectivas metas foram definidas de
acordo com a natureza e caracteristicas de cada servigo e expressos em unidades de
medida como, por exemplo: percentuais, tempo medido em horas, minutos ou

segundos, numeros que expressam quantidades fisicas, dias Uteis e dias corridos.

6.8.3 A frequéncia de afericdo e avaliacdo dos niveis de servico sera mensal,
devendo a Contratada elaborar relatdrio gerencial de servicos, em meio fisico e
eletrénico apresentando-o a Contratante até o sexto dia Util do més subsequente ao

da prestacdo do servico.

6.8.4 Devem constar desse relatdrio gerencial, entre outras informagdes, os
indicadores/metas de niveis de servico alcancados, recomendacbes técnicas,
administrativas e gerenciais para o proximo periodo e demais informacgdes relevantes
para a gestdo contratual. O conteudo detalhado e a forma do relatério gerencial serdo

definidos pelas partes.



6.8.5 A entrega dos relatdrios mensais sera condicdo necessaria a atestacao dos

servicos pelo AddLabs, para fins de pagamento das faturas.

7 - DAS OBRIGAGOES DA FEC

7.1  AFEC obriga-se a:

7.1.1 Nomear um funcionario, para o acompanhamento e a fiscalizacdo da
execucdo do contrato, o que consiste na verificacdo da conformidade da prestacdo
dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o seu

perfeito cumprimento.

7.1.2  Notificar a contratada, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes
no curso da entrega do objeto do Termo de Referéncia, bem como da devida

prestacao dos servigos estipulados fixando prazo para sua corregao.

7.1.3 Proceder as adverténcias, multas e demais cominacdes legais pelo

descumprimento dos termos do instrumento contratual.

7.1.4 Comunicar a contratada, toda e qualquer ocorréncia relacionada com a

prestacdo do servigo.

7.1.5 N3ao efetuar o pagamento estipulado em instrumento contratual, caso haja

descumprimento de clausula do contrato.

7.1.6  Efetuar o pagamento a contratada, até o 152 (décimo quinto) dia, util do

més subsequente ao da prestacdo dos servicos, mediante apresentacdo das notas



fiscais/faturas discriminativas, em 02 (duas) vias, devidamente atestadas pelos

Fiscais designados pela FEC, desde que cumpridas todas as exigéncias do contrato.

7.1.7 Observar para que, durante a vigéncia contratual, sejam cumpridas todas
as obrigacOes assumidas pela contratada, bem como seja mantidas todas as

condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas legalmente.

7.1.8 Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados

pela contratada.

7.1.9 Atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a
realizacdo do servico, podendo recusar aqueles que ndo estejam de acordo com os

termos do contrato.

7.1.10 Recusar os servi¢os que forem apresentados fora da especificagao.

7.1.11 Permitir acesso dos profissionais da contratada as suas dependéncias,

equipamentos, software e sistemas de informagdo para a execugdo dos servigos.

7.1.12 Prestar informacdes, esclarecimentos e proporcionar as condicdes
necessarias no que lhe couber para que a CONTRATADA possa executar 0s servicos

objeto do Contrato.

7.1.13 Notificar por escrito, a CONTRATADA a ocorréncia de eventuais nao

conformidades no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para sua correcao.



8.

7.1.14 Exigir se necessdrio, o afastamento de qualquer profissional ou
representante da empresa CONTRATADA que venha causar embaraco a fiscalizagao
do contrato, ou em razao de procedimentos ou atitudes incompativeis com o

exercicio de suas fungdes.

7.1.15 Avaliar relatério mensal dos servicos executados pela contratada,

observando os indicadores e as metas de nivel de servigo alcangadas.

7.2 A inadimpléncia por parte da contratada, com referéncia as suas
obriga¢des sociais, comerciais e fiscais ndao transfere a responsabilidade por seu
pagamento a FEC, nem poderd onerar o objeto da contratagdo, ou tampouco

constituird qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a FEC;

7.3 As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante da FEC deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil

para a adocao das medidas convenientes.

DA ESTIMATIVA DO VALOR CONTRATADO E DO PRECO

8.1 O valor maximo para a contratagao, considerando o periodo de 04 (quatro)

meses em que vigerd o contrato, serd de RS 19.000,00 (dezenove mil) mensais,

perfazendo o montante total de RS 76.000,00 (setenta e seis mil).



SELECAO PUBLICA N2 004/2015
PROCESSO N2 156995-1
ANEXO II
CONTRATO N2 000/2015 DE
PRESTACAO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM A
FUNDACAO EUCLIDES DA
CUNHA - FEC E DO OUTRO A
EMPRESA

A FUNDAGCAO EUCLIDES DA CUNHA - FEC, Instituicdo Privada, sem fins
lucrativos, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 03.438.229/0001-09, com sede na Rua Miguel
de Frias, n? 123, Icarai, na cidade de Niterdi — RJ, doravante denominada FEC, neste
ato representado pelo Diretor Presidente, Professor Osvaldo Luiz Goncgalves Quelhas,
brasileiro, divorciado, engenheiro, portador da carteira de identidade n? 81.364.278-2,
expedida pelo IFP/RJ, inscrito no CPF/MF sob o n®. 300.757.937-68, residente e
domiciliado na Rua Gedgrafo Amora, n2. 501. Piratininga — Niterdi/RJ, CEP: 24.350-590,
nomeado pela Portaria n2 52.977, de 15 de dezembro de 2014, do Magnifico Reitor da

Universidade Federal Fluminense - UFF, publicada no Didrio Oficial da Unido n2 246 de

19 de dezembro de 2014, Se¢ao Ill, e de outro lado a empresa
, CNPJ ne@ , sediada na Rua
, CEP: doravante denominada

CONTRATADA, neste ato representada por ,

resolvem celebrar o presente Contrato de acordo com os termos constantes no

Processo FEC n? 156995-1 e mediantes as seguintes clausulas e condi¢oes

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de pessoa juridica
especializada para a prestacdo do servico de redesenho de processo de gestdo de

projetos e desenvolvimento de Software, incluindo uma fase de mentoring da



utilizacdo do novo processo em projeto piloto a ser determinado pela Contratante, nas

quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO

2.1 Constituem partes integrantes deste Contrato, estando a eles vinculados, como se

neste estivessem transcritos, os seguintes documentos, cujo teor as partes declaram

ter pleno conhecimento:

a) Instrumento Convocatdrio da Sele¢do Publica n2 004/2015/FEC
b) Termo de Referéncia;
c) Proposta de Preco

CLAUSULA TERCEIRA - DOS SERVIGOS

3.1 A CONTRATADA se obriga a executar fielmente o objeto na forma deste

Contrato, de acordo com as seguintes condicdes:

3.1.1 Abranger o desenho do novo processo de gestdo de projetos e
desenvolvimento de software a ser utilizada pela CONTRATANTE, incluindo uma
fase de mentoring da utilizacdo do novo processo definido em um projeto piloto a

ser definido pela CONTRATANTE.

3.1.2 O processo de redesenho deve incluir obrigatoriamente, as seguintes

fases do servico contratado:

a) Etapa 1: Gerar Relatdrio de requisitos elicitados;
Descricdo: analise do relatorio de melhorias necessdrias para o processo de

desenvolvimento do software;



Responsavel: Contratante;
Artefato (s) produzido (s): geragcdo dos relatdrios com o resultado do diagndstico e
as melhorias necessarias para o novo processo de gestdo de projetos e

desenvolvimento de software.

b) Etapa 2: Definicao do processo de gestdo de projetos ajustados;

Descrigao: Definicao e desenho de um novo processo “TO-BE” a partir da analise do
processo atual e dos requisitos de melhoria elicitados e aprova¢ao do novo
processo desenhado

Responsavel: Contratante;

Artefato (s) produzido (s): Desenho do novo processo organizacional para gestao de

projetos. Estrutura organizacional para a gestdo dos projetos.

c) Etapa 3: Defini¢do do processo de desenvolvimento de software;

Descricdo: Definicdao e desenho de um novo processo de desenvolvimento “TO-BE”
a partir da andlise do processo atual dos requisitos de melhoria elicitados. Definicdo
de diretrizes de customizacdao para adequacdao do processo de software a cada
projeto instanciado e aprovacdo do novo processo desenhado;

Responsavel: Contratante;

Artefato (s) produzidos (s): Defiinicdo do novo processo de desenvolvimento de
software. Definicdo das diretrizes de customizacao do processo de desenvolvimento

de software.

d) Etapa 4: Defini¢gdo de um processo de gestdao métricas;

Descricdo: Serdo definidas as métricas de acordo com os objetos organizacionais da
CONTRATANTE. Serd definido um plano de métricas de acordo com a estratégia
GQM (Goal-Question-Metric) para definicdo de métricas;

Responsavel: Contratante;

Artefato (s) produzido (S): Definicdo da estrutura GQM para a Contratante.

Definicdo do plano completo de gestdo de métricas.



e) Etapa 5: Defini¢do dos produtos de software;

Descrig¢do: Definicao de todos os produtos de software necessarios para os projetos
do ADDlabs de acordo com as diretrizes de customizacao;

Responsavel: Contratante;

Artefato (s) produzido (s): Definicdo dos templates dos produtos de software
gerados no processo de desenvolvimento de software. Definigdo do site com o novo

processo de desenvolvimento de software com base no OPENUP.

f) Etapa 6: Medicdo e acompanhamento dos projetos de software;

Descri¢do: Serd executado um ciclo de projetos gerenciados de acordo com os
novos principios. Os novos projetos serdo medidos para acompanhamento das
melhorias obtidas com o novo modelo de gestao.

Responsavel: Contratante;

Artefato (s) produzido (s): Geracao de relatdrios de métricas nos projetos definidos
e com base no plano de métricas definidos e a geracdo de uma lista de

oportunidades de melhorias a partir da andlise dos projetos.

3.2 Local da prestacdo do servico:

3.2.1  Os servigos serdo executados nas dependéncias da CONTRATANTE com o

apoio constante da equipe da CONTRATANTE para definicdo e aprovacdo dos

artefatos produzidos.

3.3 Documentos e objetos entregaveis:

3.3.1 Relatodrios com o resultado do diagndstico e as melhorias necessarias para

0 novo processo de gestao de projetos e desenvolvimento de software.

3.3.2 Desenho do novo processo organizacional para gestao de projetos.

3.3.3  Estrutura organizacional para a gestdo dos projetos.



3.3.4 Defini¢gao do novo processo de desenvolvimento de software.

3.3.5 Defini¢ao das diretrizes de customizagdo do processo de desenvolvimento

de software.

3.3.6  Definicdo da estrutura GQM.

3.3.7 Definicdo do plano completo de gestdo de métricas.

3.3.8 Definicdo dos templates dos produtos de software gerados no processo de

desenvolvimento de software.

3.3.9 Definicdo do site com o novo processo de desenvolvimento de software

com base no software open source OPENUP.

3.3.10 Geracdo de relatérios de métricas nos projetos definidos e com base no

plano de métricas definidos.

3.3.11 Lista de oportunidades de melhoria a partir da andlise dos projetos.

3.4 Garantia de qualidade:

3.4.1 Inspecado de artefatos.

a) A inspecgao efetuada pela CONTRATANTE pode gerar a recusa de artefatos

e produtos por motivos de vicios de qualidade ou por ndo observancia aos padrdes

e melhores praticas adotados pela CONTRATANTE.

b) Artefatos ou produtos ja inspecionados poderdo vir a ser objeto de novas e

de uma possivel deteccdo de correcdes ou melhorias ndo identificadas

anteriormente.



3.4.2 Tipos de ndo conformidades.

a) As ndo conformidades e/ou erros identificados durante qualquer inspecdo dos
servigos contratados deverdo ser corrigidas pela CONTRATADA, sem nenhum custo
adicional para a CONTRATANTE, mantendo a consisténcia da documentacao

correspondente.

b) A verificacdo dos artefatos pela CONTRATANTE sera realizada, observando os
seguintes erros e/ou ndo conformidades: Informacdo errada ou improcedente

(especificagdo em desacordo com os requisitos documentados).

¢) Informacdo de baixa compreensibilidade (especificacdo que impossibilita o

entendimento do que se deseja comunicar).

d) Informagdes inconsisténcia entre artefatos (elementos citados e nao
referenciados ou o inverso, descricdes ndo condizentes com as do artefato

referenciado).

e) Informagdo ambigua (termos que possam provocar diferentes interpretacoes).

f) Informacgdo desnecessaria (sem relevancia nos artefatos).

g) Auséncia de informacdes (informacOes obrigatérias ndo preenchidas nos

artefatos)”, conforme Item 4.5.2 do Termo de Referéncia

CLAUSULA QUARTA - DO PREGO

4.1 Pela prestacdo dos servicos objeto deste Contrato, a FEC pagara a CONTRATADA o

valor mensal de RS pelo periodo de 04 (quatro) meses,

perfazendo o montante total de RS




4.2 Nos valores acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxas de
administracdo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto

da contratacao.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE INICIO DOS SERVICOS

5.1 Os servigos serao iniciados a contar do dia util apds a data da assinatura da Ordem

de Inicio dos Servicos, a ser expedida pela FEC.

CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

6.1 A CONTRATADA prestara garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor global do Contrato, consoante o artigo 56, § 1° da Lei n° 8.666/93 combinado

com o disposto no Decreto Lei n° 1.737/79 e no Decreto n° 93.872/86.

a) A garantia devera ser apresentada no prazo de até 05 (cinco) dias uteis,

contados da assinatura do instrumento deste Contrato.

6.2 A garantia devera ser apresentada em uma das seguintes modalidades,

previstas no § 1° do artigo 56 da Lei n2 8.666/93:
a) Caugdo em Dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido
emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos
seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

b) Seguro Garantia;

c) Fianga Bancdria.



6.3 No caso da CONTRATADA optar pela apresentacdo de garantia sob a forma de
cau¢do em dinheiro, deverd fazé-lo por meio de depdsito caucionado na Caixa
Econdmica Federal, em conformidade com o disposto no artigo 1° do Decreto Lei n?

1.737/79.

6.4 A CONTRATADA que optar pela apresentacao de garantia por meio de Carta de
Fianca Bancdria, devera fazer expressar nesse instrumento, a renincia do fiador aos

beneficios previstos nos artigos 827 e 835 da Lei n° 10.406/02 (Novo Cédigo Civil).

6.5 A garantia devera ter o seu valor proporcionalmente complementado, quando
ocorrer modificacdo no valor total do Contrato ou quando ocorrer sua utilizagao para

cobertura de eventuais multas aplicadas.

6.6 A FEC fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir imperfeicGes na execucao
do objeto deste Contrato ou para reparar danos decorrentes de acdao ou omissao da
CONTRATADA ou de seu preposto, ou, ainda, para aplicacdo de multas, depois de

esgotado o prazo recursal.

6.7 Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacado, ou
reduzido em termos reais por desvalorizacdo da moeda, de forma que n3ao mais
represente 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, a CONTRATADA se obriga a
restabelecer o valor real da garantia, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a

contar da data em que para tanto for notificada pela FEC.

6.8 O valor da garantia sera retido integralmente ou pelo saldo que apresentar, no
caso de rescisdao por culpa da CONTRATADA, ou reparagdo por perdas e danos, sem

prejuizo das sancOes cabiveis.

6.9 O valor da garantia sera liberado pela FEC, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a
contar do término do Contrato, se cumpridas todas as obrigacbes devidas pela

CONTRATADA, inclusive recolhimento de multas e satisfagdo de prejuizos que tenham



sido causados a FEC na execucdo do objeto contratado, respeitando-se o disposto

sobre o assunto no Decreto-Lei n° 1.737/79 e no Decreto n° 93.872/86.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

7.1 Para que o pagamento seja efetuado deve ser apresentada nota fiscal/fatura
discriminativa, em 02 (duas) vias, devidamente atestada pelo fiscal designado pela FEC,
de acordo com as condi¢des estabelecidas na CLAUSULA QUARTA — DO PRECO deste

Instrumento, cumpridas todas as exigéncias contratuais, na forma abaixo:

a) Os servicos serdo recebidos provisoriamente, mediante termo circunstanciado,
emitido pelo fiscal da FEC e, posteriormente, serd emitido o termo de recebimento
definitivo, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis a contar do recebimento da (s) nota

(s) fiscal (ais)/fatura (s);

b) A (s) nota (s) fiscal (s)/fatura (s) para pagamento devera estar em conformidade
com as especificacdes constantes deste Instrumento Contratual e proposta de
precos, com os servicos efetivamente prestados e, devidamente atestada pelo fiscal

designado pela FEC;

c) A (s) nota (s) fiscal (s)/fatura (s) devera (ao) ser emitida (s) em nome da
Fundacdo Euclides da Cunha — FEC, endereco da Rua Miguel de Frias, n? 123/PARTE
— Icarai, Niterdi, Rio de Janeiro, CNPJ n? 03.438.229/0001-09;

d) A(s) nota (s) fiscal (s)/fatura (s) deve (m) ser entregue (s) no seguinte endereco:
Rua Miguel de Frias, n2 123/PARTE — Icarai, Niterdi, Rio de Janeiro/Geréncia de

Suprimentos.

7.2 O pagamento dependera da real execucdo do servico, podendo haver variagao
entre a quantidade efetivamente utilizada e a quantidade estimada, constante das

partes integrantes deste Instrumento.



7.2.1 Possiveis mudancas no escopo, conforme descrito na CLAUSULA
PRIMEIRA - DO OBIJETO, serdao avaliadas e poderdao ocorrer apenas com o

consentimento da FEC e da CONTRATADA, mediante a assinatura de Termo Aditivo.

7.3 O aceite dos servicos prestados por forca desta contratacdo sera feito mediante
ateste da (s) nota (s) fiscal (s)/fatura (s), correspondendo tdo somente aos servicos

efetivamente executados.

7.4 Em hipdtese alguma serdo pagos servicos nao realizados.

7.5 O pagamento serda adequado ao atendimento das metas na execugdo do
servico, com base no escopo descrito na CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO neste

Contrato.

7.6 O pagamento sera creditado em conta corrente do participante vencedor,
através de ordem bancaria contra qualquer instituicdo indicada na proposta, devendo
para isto ficar explicitado o nome do banco, agéncia, localidade e numero da conta

corrente em que devera ser efetivado o crédito.

7.7 Havendo identificacdo na nota (s) fiscal (s)/fatura (s) de cobrancga indevida, o
fato serd informado a CONTRATADA e a contagem do prazo para pagamento serd
reiniciada a partir da data da reapresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente

corrigida e atestada pelo fiscal.

7.8 A (s) nota (s) fiscal (s)/fatura (s) devera (ao) mencionar o numero deste
Contrato e conter todas as informacdes necessdrias a conferéncia dos servigos

prestados.

7.9 N3o serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de
liquidacdo de obrigacGes em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA ou

inadimpléncia contratual, inclusive.



7.9.1 A FEC descontara dos pagamentos devidos os valores necessarios
para cobrir possiveis despesas com multas e indenizagdes ou outras de

responsabilidade da CONTRATADA.

7.10 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento por culpa da FEC, o valor devido
deverd ser acrescido de encargos moratérios, apurados desde a data prevista para o
pagamento até sua efetivacdo, calculados pro rata tempore, mediante a aplicacdo da

seguinte férmula:

I=(TX/100)
365

EM=1x N x VP, onde:

I = indice de atualiza¢do financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual = 6%
EM = Encargos moratdrios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

| =(6/100)
I = (TX) | =0,00016438
365

7.10.1 Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por
atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser
submetidos a apreciacdo da Autoridade Superior competente da FEC, que adotard
as providéncias para verificar se é ou ndo caso de apuracdo de responsabilidade,

identificacdo dos envolvidos e imputacdo de 6nus a quem deu causa.




CLAUSULA OITAVA - DAS DESPESAS

8.1 As despesas decorrentes da presente Selecdo Publica correrdo a conta dos recursos

consignados no Projetos FEC n2 3171.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

9.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 4 (quatro) meses, a contar da data de
emissdo da Ordem de Inicio dos Servicos, a ser expedida pela FEC, podendo ser

prorrogado por meio de termo aditivo conforme art. 28 do Decreto Lei n2 8.241/2014.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1 Além de cumprir rigorosamente as normas e obrigacdes constantes deste
Contrato e os demais instrumentos que o integram, respeitando os prazos acordados e
de acordo com as normas e diretrizes da FEC e da legislacdo pertinente, caberdo a

CONTRATADA as seguintes obrigac¢des:

10.1.1 Prestar o servico objeto da contratacdo, 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato,

salvaguardados os casos de interrupcdes programadas.

10.1.2 Instituir um funcionario responsavel por todo o processo de
comunicacdao com a FEC na realizacdo dos servicos contratados e outros assuntos

correlatos ao objeto deste Contrato.

10.1.3 Comunicar a FEC por escrito, de forma detalhada, qualquer

eventualidade ou ocorréncia que prejudique a execucao dos servicos.



10.1.4 Permitir a fiscalizacdo dos servicos contratados, por funcionario
designado pela FEC, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as

reclamacdes formuladas.

10.1.5 Arcar com todas as obrigacdes fiscais, sociais e previdencidrias dos seus
empregados e da empresa, como também taxas, tarifas, contribuicGes ou
emolumentos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos contratados, uma vez

que os seus empregados ndo manterao nenhum vinculo empregaticio com a FEC.
10.1.6 Assumir todos os encargos de possiveis demandas trabalhistas, civel ou
penal, relacionadas as prestacdao dos servigos, originariamente ou vinculados por

prevencao, conexdo ou continéncia.

10.1.7 Manter em compatibilidade com as obriga¢cdes assumida, durante a

execucado do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e de qualificacdo exigidas,

10.1.8 Arcar com todos os 6nus necessarios a completa e correta execugao dos

Servigos.

10.1.9 Respeitar os prazos acordados com a FEC.

10.1.10 Agir segundo as normas e diretrizes da FEC e legislacdo pertinente.

10.1.11 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados.

10.1.12 Arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais, bem como com os tributos resultantes do cumprimento do Contrato.

10.1.13 Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas, tais
como: saldrios, transportes, alimentacao, diarias, assisténcia médica, encargos sociais,

fiscais, trabalhistas, previdencidrios e de ordem de classe, indeniza¢des civis e



quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos

servicos, ficando a FEC isenta de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos.

10.1.14 Respeitar todas as especificagdes deste Termo de Referéncia, o qual é

parte integrante do contrato a ser assinado.

10.1.15 Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do
contrato e o inicio da prestacdo dos servicos, de reunido e alinhamento de

expectativas contratuais com equipe de técnicos e gestores da Contratante.

10.1.16 Manter-se durante o periodo de vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na Selecdo

Publica.

10.1.17 Empregar pessoal devidamente habilitado em quantidade adequada,
de forma a garantir o pleno atendimento dos requisitos que influenciam na qualidade

e pontualidade dos servigos prestados.

10.1.18 Comunicar previamente a Contratante os nomes, numeros de
identidade e CPF dos empregados que serdo alocados na execugdo dos servicos,

indicando as respectivas tarefas a serem desenvolvidas.

10.1.19 Manter a continuidade da prestacdo dos servicos, mesmo em caso de
férias de seus empregados, devendo o substituto estar inteiramente a par do
andamento dos servicos a ter a mesma qualificacdo ou superior. A substituicdo devera
ocorrer de maneira transparente para o AddLabs, sendo comunicada em até uma
semana antes da saida do funcionario substituido, a fim de evitar a queda de

desempenho no cumprimento dos prazos e das demandas.

10.1.20 Cabera a Contratada a definicdo dos niveis salariais a serem

efetivamente praticados, levando-se em consideragao o atendimento aos requisitos de



formacdo e a importancia do nivel de qualificacdo dos profissionais para o fiel
cumprimento dos niveis de servigos estabelecidos neste documento, a fim de evitar,
por exemplo, a rotatividade de profissionais sob alegacdo de salarios inferiores aos

atualmente praticados no mercado.

10.1.21 A Contratada deverd assegurar a seus empregados a concessao dos
beneficios previstos no Acordo Coletivo do Sindicato dos Trabalhadores em Empresas
e Servicos Publicos e Privados de Informatica e Internet e similares do Estado do Rio de

Janeiro.

10.1.22 Apresentar declaracdo de compromisso de manter os técnicos
atualizados em termos de treinamento e de certificacdo, relativamente as novas
versoes da tecnologia adotada pelo AddLabs, com o objetivo de manté-los em

condicOes de prestar os servicos de suporte com qualidade e eficiéncia.

10.1.22 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao

atendimento dos profissionais acidentados ou acometidos de mal subito.

10.1.24 Apresentar ao AddLabs, sempre que solicitado, a comprovacdao da
experiéncia e da formacgao dos profissionais designados para atuar na execu¢ao dos

Servigos.

10.1.25 Substituir imediatamente o profissional que seja considerado inapto
para os servicos a serem prestados, seja por incapacidade técnica, atitude
inconveniente ou que venha a transgredir as normas disciplinares ou ao cddigo de

ética do AddLabs.

10.1.26 Prover e administrar os recursos humanos necessarios ao bom

atendimento das demandas propostas pelo AddLabs.



10.1.27 Administrar questdes internas da equipe relativas a férias,
treinamentos, certificagbes, licengas, substituicdo de recursos, entre outras, sem 6nus
para o AddLabs.

10.1.28 Reportar a Geréncia do AddLabs qualquer anormalidade, erros e
irregularidades observados no desenvolvimento do servicos contratados, causados por

acOes dos profissionais contratados, de servidores publicos ou de terceiros.

10.1.29 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao AddLabs ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execucdo dos servicos, ndao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo e/ou 0 acompanhamento

realizado pelo AddLabs.

10.1.30 Indenizar os prejuizos e reparar os danos causados ao AddLabs e a

terceiros por seus profissionais na execucdo do contrato.

10.1.31 Velar para que todas as permissdes de acesso ao sistema, informacao e
qualquer outro recurso da Contratante sejam utilizados exclusivamente na execugao

dos servicos e pelo tempo estritamente essencial a realizacdo dos mesmos.

10.1.32 Elaborar e apresentar a Contratante, mensalmente, relatério gerencial
dos servicos executados, contendo detalhamento dos niveis de servicos executados
versus acordados e demais informagfes necessarias ao acompanhamento e avaliagao

da execucdo dos servicos.

10.1.33 Garantir o seguimento de normas internas, padrdes e as regras de

conduta adotadas pelo AddLabs.

10.1.34 Providenciar a substituicdo dos empregados, por motivo de faltas

consecutivas, férias, licenca ou demissdo, de forma a evitar a interrupg¢do dos servicos.



10.1.35 Responder pela apresentacdo pessoal de sua equipe de trabalho,

dentro dos padrdes estabelecidos pelo AddLabs.

10.1.36 Manter a disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas, apds notificacdo, qualquer empregado cuja conduta seja

considerada inconveniente para a Contratante.

10.2 As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante da
contratada deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adocao

das medidas convenientes.

10.3 Caso seja detectado problema de funcionamento do servico cuja origem esteja
fora do escopo do objeto contratado, a contratada repassara as informacgdes técnicas,
com a devida andlise fundamentada, que comprovem o fato para a FEC, sem qualquer

Onus para esta.

10.4 A quebra da confidencialidade ou sigilo de informacgdes obtidas na prestacdo de
servicos contratada ensejard responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo

de outras providéncias das demais esferas.

10.5 No item de “despesas administrativas” a Contratada devera contemplar os custos
para cumprir as seguintes obrigagdes:

a) Prover dois telefones celulares para os lideres de equipe, para atendimento das
demandas, ndo devendo o custo ser remetido ao profissional, mas sim incluido no

valor contratado a ser pago pela Contratante.

b) Prover material de escritério para todos os profissionais envolvidos, como caderno
grande, caneta, lapiseira, e grafite, grampeador, furador, porta-lapis, entre outros que

se facam necessarios.



c) Prover dois notebooks com cesso a internet, através de provedor de acesso, para
uso externo dos profissionais do AddLabs, conforme demanda, em trabalhos pré-
agendados, em hordrios fora do expediente, finais de semana e feriados, cujos custos
deverao estar incluidos no valor do contrato a ser pago pela Contratante.

d) Manter um profissional da empresa, Administrador de TI, em servico de

disponibilidade.

e) Toda a implantag¢do e manutencdo do servico d Service Desk.

10.5.1 A execugdo de atividades fora do hordrio comercial somente sera
permitida se previamente aprovada pelo AddLabs através do registro de uma Ordem

de Servico especifica e exclusiva para este fim.

10.5.2 Todos os custos envolvidos deverdo estar incluidos no valor do contrato.

10.6 Toda a informacdo referente ao AddLabs a qual a Contratada e seus prepostos
venham a tomar conhecimento por necessidade de execu¢dao dos servicos ora
contratados ndo podera, sob hipétese nenhuma, ser divulgada a terceiros sem

expressa autorizacao do AddLabs.

10.7 O AddLabs terd propriedade sobre todos os documentos, procedimentos

operacionais e bases de conhecimento produzidos no escopo da presente contratacao.

10.7.1 Os documentos, procedimentos operacionais e base de conhecimento
produzidos no escopo da presente contratacdo devem ser repassados e entregues

formalmente ao AddLabs em formato eletronico definido pelo mesmo.

10.8 Niveis de servigo sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos entre a
Contratante e a Contratada com a finalidade de aferir e avaliar diversos fatores
relacionados com os servicos contratados. Para mensurar esses fatores serdo utilizados

indicadores relacionados com a natureza e a caracteristica dos servicos contratados,



para os quais sdo estabelecidas metas quantificdveis a serem cumpridas pela

Contratada.

10.8.1 Este item visa ao controle e a medi¢ao da qualidade dos servigos
prestados pela empresa Contratada junto ao AddLabs e o resultado de sua afericao

influenciarad no prego a ser pago pela execugao dos servigos.

10.8.2 Os indicadores de avaliagdo e respectivas metas foram definidas de
acordo com a natureza e caracteristicas de cada servico e expressos em unidades de
medida como, por exemplo: percentuais, tempo medido em horas, minutos ou

segundos, nimeros que expressam quantidades fisicas, dias Uteis e dias corridos.

10.8.3 A frequéncia de afericdo e avaliacdo dos niveis de servico serd mensal,
devendo a Contratada elaborar relatdrio gerencial de servicos, em meio fisico e
eletrénico apresentando-o a Contratante até o sexto dia util do més subsequente ao

da prestacdo do servico.

10.8.4 Devem constar desse relatério gerencial, entre outras informacdes, os
indicadores/metas de niveis de servico alcangados, recomendac¢des técnicas,
administrativas e gerenciais para o proximo periodo e demais informacgdes relevantes
para a gestdo contratual. O conteudo detalhado e a forma do relatério gerencial serdo

definidos pelas partes.

10.8.5 A entrega dos relatérios mensais sera condicao necessdria a atestagao

dos servicos pelo AddLabs, para fins de pagamento das faturas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS DIREITOS E OBRIGAGCOES DA FEC

11.1 A FEC obriga-se a:



11.1.1 Nomear um funciondrio, para o acompanhamento e a fiscalizacdo da
execuc¢do do contrato, o que consiste na verificagdo da conformidade da prestacao
dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o seu

perfeito cumprimento.

11.1.2 Notificar a contratada, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da entrega do objeto do Termo de Referéncia, bem como da devida prestacao

dos servigos estipulados fixando prazo para sua corregao.

11.1.3 Proceder as adverténcias, multas e demais cominac¢des legais pelo

descumprimento dos termos do instrumento contratual.

11.14 Comunicar a contratada, toda e qualquer ocorréncia relacionada com a

prestacao do servigo.

11.1.5 N3o efetuar o pagamento estipulado em instrumento contratual, caso haja

descumprimento de clausula do contrato.

11.1.6 Efetuar o pagamento a contratada, até o 152 (décimo quinto) dia, util do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, mediante apresentacdo das notas
fiscais/faturas discriminativas, em 02 (duas) vias, devidamente atestadas pelos

Fiscais designados pela FEC, desde que cumpridas todas as exigéncias do contrato.

11.1.7 Observar para que, durante a vigéncia contratual, sejam cumpridas todas as
obrigacOes assumidas pela contratada, bem como seja mantidas todas as condigGes

de habilitacdo e qualificacdo exigidas legalmente.



11.1.8 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados

pela contratada.

11.1.9 Atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a realizacdo
do servigo, podendo recusar aqueles que ndo estejam de acordo com os termos do

contrato.

11.1.10 Recusar os servicos que forem apresentados fora da especificacado.

11.1.11 Permitir acesso dos profissionais da contratada as suas dependéncias,

equipamentos, software e sistemas de informagao para a execu¢ao dos servigos.

11.1.12 Prestar informacdes, esclarecimentos e proporcionar as condicOes
necessarias no que lhe couber para que a CONTRATADA possa executar os servicos

objeto do Contrato.

11.1.13 Notificar por escrito, a CONTRATADA a ocorréncia de eventuais nao

conformidades no curso da execugao dos servicos, fixando prazo para sua corregao.

11.1.14 Exigir se necessdrio, o afastamento de qualquer profissional ou
representante da empresa CONTRATADA que venha causar embaraco a fiscalizagao
do contrato, ou em razdo de procedimentos ou atitudes incompativeis com o

exercicio de suas funcgdes.

11.1.15 Avaliar relatério mensal dos servicos executados pela contratada,

observando os indicadores e as metas de nivel de servico alcancadas.



11.2 A inadimpléncia por parte da contratada, com referéncia as suas obrigacdes
sociais, comerciais e fiscais ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a
FEC, nem poderd onerar o objeto da contratacdo, ou tampouco constituira qualquer

vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a FEC;

11.3 As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
da FEC deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adogao

das medidas convenientes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO
12.1 A execucdo do Contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensura¢do dos seguintes aspectos,

guando for o caso:

12.1.1 Os resultados alcancados em relacdo ao contratado, com a verificacdo dos

prazos de execuc¢ao e da qualidade demandada.

12.1.2 A adequacado dos servicos prestados a rotina de execugao estabelecida.

12.1.3 O cumprimento das demais obrigacbes decorrentes do Contrato, e a

satisfacdo do publico usuario, no caso especifico, os colaboradores do ADDlabs.

12.1.4 Os recursos humanos empregados, em funcdo da qualidade e da formacao

profissional exigida.

12.1.5 A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados.

12.2 Cabera ao Fiscal do Contrato:



a) Promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias

necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

b) Cumprir e fazer cumprir as disposicdes e condi¢cdes avencadas no Termo de

Referencia e Edital, com seus anexos, contrato e proposta da empresa.

¢) Acompanhar o servico contratado e atestar as notas fiscais.

d) Comunicar a contratada qualquer ocorréncia em registro, diligenciando para

que as irregularidades ou falhas sejam plenamente corrigidas.

e) Realizar contatos diretos com a Contratada

f) Apurar eventuais faltas da Contratada que possam gerar a aplica¢do de sanc¢des
previstas no neste Contrato, informando-as a Diretoria Administrativa, sob pena de

responsabilidades.

g) Diligenciar para sanar casos omissos, na sua esfera de atribui¢cdo, submetendo a
autoridade superior as questdes controvertidas decorrentes da execucdo do
contrato, com o objetivo de dar solu¢do as questdes suscitadas, preferencialmente

no ambito administrativo.

h) Ordenar a retirada imediata e substituicio de empregado da contratada que

embaracar ou dificultar a sua fiscaliza¢ao.

i) Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos, sob os aspectos quantitativos

e qualitativos.

j)  Assegurar-se pela boa prestacdo dos servicos, verificando sempre o seu bom

desempenho.



k) Observar, para que sejam cumpridas as obrigacdes assumidas pela

CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condi¢des pactuadas.

I) Comunicar a CONTRATADA, por escrito, as ocorréncias de eventuais

imperfeicdes no curso de execucdes dos servicos, fixando prazo para sua correcao.

m) Recusar o pagamento dos servigos que ndo forem prestados de acordo com o

contratado.

n) Documentar as ocorréncias havidas, fiscalizando o cumprimento das obrigacGes

contratuais assumidas pela CONTRATADA.

0) Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do Contrato, em

especial aplicacdo de sancbes ou possiveis alteracdes.

12.2.1 Caso o fiscal observe que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade dos servicos, que pode ser caracterizado pela
ociosidade de mdo de obra deverd comunicar a autoridade responsavel, para que

promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada.

12.3 O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejard a aplicacdo de sangbes administrativas, previstas neste
Instrumento Contratual e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo

contratual.

12.4 A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada sem
prejuizo das demais a¢Oes que objetivem o perfeito cumprimento do Contrato e

aplicacdo das sangdes cabiveis.

12.4.1 A contratada poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico

com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal do Contrato,



desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante

exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

12.4.2 O fiscal do Contrato deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para corrigir
ou aplicar sang¢bGes quando verificar um viés continuo de desconformidade da

prestacdo do servico a qualidade exigida.

12.5 A fiscalizacdo de que trata esta CLAUSULA, ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados a FEC ou a terceiros,
resultantes de imperfei¢es técnicas, vicios ou emprego de material inadequado ou de
gualidade inferior e, na ocorréncia deste, ndo implica em co-responsabilidade da FEC

ou de seus agentes e prepostos.

12.6 Caberd a FEC notificar, por escrito, a CONTRATADA as ocorréncias,
observacdOes, reclamacdes e exigéncias que se impuserem em decorréncia da
fiscalizacdo e acompanhamento da execug¢ao do Contrato, fixando prazo para sua

corre¢do, conforme sua conveniéncia.

12.7 A Contratada devera manter preposto aceito pela Administracao do ADDLabs,
durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente,
sempre que for necessario, o qual devera ser indicado mediante declaragdo em que
devera constar o nome completo, n?2 CPF e do documento de identidade, além dos
dados relacionados a sua qualificacdo profissional, endereco e telefone

(preferencialmente funcional).

12.7.1 O Preposto indicado pela empresa contratada deverd manter fiscalizacdo
rotineira dos seus empregados nos locais da prestacdo de servico, com
comparecimento semanal para que se garanta o cumprimento integral do objeto
contratado, bem como das demais obrigacGes definidas no Termo de Referéncia e

neste Contrato celebrado, no que couber.



12.7.2 A Contratada deverad instruir seu Preposto quanto a necessidade de atender
prontamente a quaisquer solicitacdes da Contratante, do Fiscal do Contrato e de
seu substituto, acatando imediatamente as solicitacdes, instrucdes e orientacdes
destes, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, devendo, ainda,
tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas

detectadas na execugdo dos servigos contratados.

12.7.3 Sao atribui¢des do Preposto da Contratada, dentre outras:

a) Fiscalizar os empregados da Contratada e os trabalhos realizados por aqueles.

b) Orientar no controle da assiduidade e pontualidade dos empregados da

Contratada através dos encarregados.

¢) Orientar para que os empregados da Contratada zelem pela seguranca, limpeza
e conservacdao dos equipamentos e instalacdes da Contratante a disposicao

daqueles.

d) Fazer cumprir todas as solicitacdes, instrucdes e orientacdes emanadas da

Contratante.

e) Zelar para que as escalas de férias dos funcionarios da Contratada ndo gerem

situacdes de prejuizo aos servigos contratados.

f) Reportar-se a Fiscalizacdo do Contrato para dirimir quaisquer duvidas a

respeito da execucdo dos servicos.

g) Relatar a Fiscalizacdo da Contratante, pronta e imediatamente, toda e qualquer

irregularidade observada.



h) Prestar qualquer esclarecimento sobre as questbes relacionadas as Notas

Fiscais/Faturas dos servicos prestados, sempre que solicitado.

12.7.4 O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela
Administracdo, deverd apresentar-se a unidade fiscalizadora, no primeiro dia util
apods a assinatura do contrato, para assinar, juntamente com o servidor designado
para esse fim, o Termo de Abertura do Livro de Ocorréncias, destinado a registrar as
principais ocorréncias durante a execuc¢ao do contrato, bem como para tratar dos
demais assuntos pertinentes a implantacdo de postos e a execucdo do contrato,

relativos a sua competéncia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1 O atraso injustificado na execucdao dos servicos ou o descumprimento das
obrigacdes estabelecidas neste Contrato, sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,5%
(zero virgula cinco por cento) por dia e por ocorréncia, até o maximo de 10% (dez por
cento) sobre o valor total do Contrato, a ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco)

dias Uteis, uma vez comunicada oficialmente.

13.2 A aplicagdo da multa de mora estabelecida no subitem anterior ndo impede
que a FEC rescinda unilateralmente o Contrato e/ou aplique as sang¢des previstas no

subitem 13.3, sem prejuizo do ajuizamento das ac¢des cabiveis.
13.3 Pela inexecugdo total ou parcial do Contrato, a FEC, podera, garantida a prévia
defesa, rescindi-lo e/ou, segundo a gravidade da falta cometida, aplicar as seguintes

penalidades ou sanc¢des:

a) Adverténcia;



b) Multa no percentual de 0,2% (zero virgula dois por cento) até o maximo de
4,2% (quatro virgula dois por cento) sobre o valor estimado do Contrato,

considerando a data da notificacdo até que seja sanada a irregularidade;

¢) Multa no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do
Contrato, no caso de inexecugdo total de seu objeto, a ser recolhida no prazo de 05

(cinco) dias uteis, contados da comunicacgao oficial;

d) Suspensdo tempordria do direito de contratar com a FEC, por periodo ndo

superior a 02 (dois) anos, e;

e) Declaracgdo de inidoneidade para contratar com a FEC, enquanto perdurarem os
motivos que determinaram sua punicao ou até que seja promovida sua reabilitacado,
perante a prépria Autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre
gque a CONTRATADA ressarcir a FEC pelos prejuizos resultantes e depois de

decorrido o prazo da sancdo aplicada com base no disposto na alinea anterior.

13.4 As sancdes previstas nas alineas “a”,“d” e “e”, do subitem 13.3, poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a penalidade prevista nas alineas “b” e “c” do mesmo

subitem.

13.5 As sancOes previstas nas alineas “d” e “e”, do subitem 13.3, somente poderao
ser relevadas em razdo de circunstancias excepcionais, e as justificativas s6 serdao
aceitas quando formuladas por escrito, fundamentadas em fatos reais e comprovaveis,
a critério da Autoridade Competente da FEC e apresentada no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, contados da data em que a CONTRATADA for notificada. Decorrido
esse prazo, a penalidade passa a ser considerada como aceita na forma como foi

apresentada e ndo da direito a qualquer contestacgao.

13.6 As sancgdes previstas nas alineas “d” e “e” do subitem 13.3, poderdo também

ser aplicadas a CONTRATADA que, na execug¢ao do Contrato:



a) Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude

fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenha praticado atos ilicitos visando frustrar o objetivo da contratagao;

c¢) Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a FEC, em virtude de

atos ilicitos praticados.

13.7 A multa prevista no subitem 13.1 também devera ser aplicada quando houver a
aplicacao de 03 (trés) adverténcias, com percentual de mais 0,5% (cinco décimo por

cento) do valor estimado do Contrato, além do estabelecido no subitem 13.1.

13.8 A adverténcia prevista no subitem 13.3 também serd aplicada nos casos em
gue a execucdo contratual ndo se der de acordo com o recomendado pelo funciondrio
responsavel pela fiscalizacdo e acompanhamento do Contrato, ou deixar de ser

realizada.

13.9 O ndo cumprimento de qualquer obrigacdo assumida, enseja as sancoes

descritas.

13.10 A FEC formalizard comunicado a CONTRATADA sobre as sancdes aplicaveis,
ficando assegurado a esta, a garantia de prévia defesa, a qual devera ser apresentada a
FEC, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds a data de recebimento da

comunicacdo por parte do fiscal do Contrato.

13.11 Sera de responsabilidade da CONTRATADA o 6nus resultante de quaisquer
acoes, demandas, custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo

de qualquer de seus empregados, prepostos ou contratados.



13.12 Obriga-se também a CONTRATADA por quaisquer responsabilidades
decorrentes de agdes judiciais, inclusive trabalhistas, que venham a ser atribuidas por

forca de Lei, relacionadas com o cumprimento do Contrato.

13.13 O prazo para recolhimento das multas estabelecidas neste item sera de até 05

(cinco) dias uteis a contar da data da notificagdo.

13.13.1 No caso de atraso no recolhimento das multas, deverd ser procedida a
atualizacdo do seu valor, mediante uso da férmula apresentada na condicdo do

subitem 7.10.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

14.1 Ainexecucdo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisao.

14.2 Arescisdo do Contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo da FEC, nos casos
enumerados nos incisos | a Xll, XVII e XVIII do artigo 78 da Lei 8.666/93, notificando-
se a CONTRATADA com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis contados da
notificagdo formal, periodo em que a CONTRATADA poderd exercer o contraditdrio
e sua defesa relativamente a rescisdao contratual, conforme paragrafo Unico do
a

artigo 78 e observado o disposto no artigo 109, letra “e”, ambos da Lei n?

8.666/93;
b) Amigdvel, por acordo entre as partes, caso haja conveniéncia para a
Administracdo da FEC, reduzida a termo de processo, desde que, cumprido o

estabelecido no paragrafo 1° do artigo 79 da Lei n° 8.666/93;

¢) Judicial, nos termos da legislacdo vigente.



14.3 A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizacdo escrita e

fundamentada da Autoridade Competente da FEC.

14.4 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do

processo, ficando assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

14.5 Constituem motivos para a rescisdo deste Contrato, nos termos do artigo 78 da

Lei n® 8.666/93:

a) O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais,

especificacdes ou prazos;

b)  Atraso injustificado no inicio da execug¢do contratual;

c¢) O desatendimento das determinacbes regulares do funcionario da FEC
designado para acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus

superiores;

d) O cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, anotadas na forma do §

1° do artigo 67, da Lei n° 8.666/93;

e) A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil da

CONTRATADA;

f) A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da

CONTRATADA, que prejudique a execucao do Contrato;



g) Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que
estd subordinada a FEC e exaradas no processo administrativo a que se refere o

Contrato;

h) A supressdao de servicos, por parte da Administracdo da FEC, acarretando
modificacdo do valor do Contrato, além do limite permitido no § 1° do artigo 65, da
Lei n° 8.666/93, ressalvado o disposto no inciso Il do § 2° do artigo 65 do mesmo

diploma legal;

i) A suspensado de sua execug¢ao, por ordem escrita da FEC, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacao da
ordem interna ou guerra, ou, ainda, por repetidas suspensdes que totalizem o
mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de indenizagdes
pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacbes e mobilizagdes e
outras previstas, assegurado a CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela
suspensdao do cumprimento das obrigacdes assumidas até que seja normalizada a

situagao;

i) O atraso superior a 90 (noventa) dias do pagamento devido pela FEC salvo em
caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra,
assegurado a CONTRATADA o direito de optar pela suspensao do cumprimento de

suas obrigacdes até que seja normalizada a situacao;



k) A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada,

impeditiva da execu¢ao do Contrato;

) Descumprimento do disposto no inciso V do artigo 27, da Lei n° 8.666/93, sem

prejuizo das san¢des penais cabiveis;

m) Lentiddo do seu cumprimento, levando a FEC a comprovar a impossibilidade da

perfeita execugdo contratual, nos prazos estipulados;

n) Paralisacdo da execugdo contratual sem justa causa e prévia comunicacao a

FEC;

0) Subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA
com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisdo ou

incorporagdo, nao admitidos neste Contrato.

14.6 A rescisdo do Contrato acarretara, independentemente de qualquer
procedimento judicial ou extrajudicial por parte da FEC, a retencdo dos créditos
decorrentes do Contrato, limitada ao valor dos prejuizos causados, além das san¢des

previstas neste Instrumento e em Lei, até a completa indenizacdo dos danos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1 A CONTRATADA ndo podera ceder ou dar em garantia, a qualquer titulo, no
todo ou em parte, os créditos futuros decorrentes deste Contrato, salvo mediante

autorizacao prévia, por escrito, da FEC.

15.2 Nao valera como precedente ou novagao, ou ainda, como renuncia aos direitos
gue a legislacdo e o presente Contrato asseguram a FEC, a tolerancia, de sua parte, de
eventuais infragdes, cometidas pela CONTRATADA, a cldusula e condigdes

estabelecidas neste Instrumento Contratual.



CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

As partes elegem o foro da cidade de Niterdi, Estado do Rio de Janeiro, como o
Unico competente para dirimir e julgar todas e quaisquer questdes que possam vir a
decorrer do presente, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado

que possa vir a ser.

Por estarem, assim, justos e acordados, é firmado o presente Contrato, em 02
(duas) vias de igual teor e forma, assinadas pelos representantes legais das partes,

juntamente com duas testemunhas, para que surta seus juridicos e legais efeitos.

Niterdi, de de 2015.
PELA FEC PELA CONTRATADA
TESTEMUNHAS
NOME: NOME:
RG: RG:

CPF: CPF:



SELECAO PUBLICA N2 004/2015
PROCESSO N2 156995-1

ANEXO Il
CARTA DE CREDENCIAMENTO

A

empresa

, CNPJ , por seu representante legal, que esta assina,
credencia como seu representante o(a) Senhor(a)

Portador(a) do CPF n2

e Identidade n? a quem confere amplos e especiais poderes

para fins e efeitos da Selecdo Publica n2 004/2015, podendo o mesmo interpor
recursos, renunciar o direito de recorrer, protestar, assinar documentos, entre eles as
atas das sessdes publicas de abertura e julgamento da Sele¢ao Publica e tudo mais que

se fizer necessario ao perfeito e fiel cumprimento deste mandato.

Niteroi de de 2015.

Assinatura

Nome (legivel):

RG:



SELECAO PUBLICA N2 004/2015
PROCESSO N2 156995-1
ANEXO IV

DECLARAGAO DE CONCORDANCIA
DECLARAMOS, para todos os efeitos legais, que ao apresentar uma proposta,
com precos e prazos indicados, estamos de pleno acordo com as condigdes

estabelecidas para esta Selecdo Publica, as quais nos submetemos incondicional e

integralmente.

Niterai de de 2015.

Assinatura

Nome (legivel):

RG:



SELECAO PUBLICA N2 004/2015
PROCESSO N2 156995-1
ANEXO V

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE TRABALHADOR MENOR TRABALHANDO EM
CONDIGOES PERIGOSAS, INSALUBRE OU NOTURNA.

DECLARAMOS, que ndo estamos impedidos de contratar com a Administracdo Publica,

nem suspensos de participar da Sele¢do Publica.

DECLARAMOS, também, sob as penas da Lei, que ndo utilizamos mao de obra direta
ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos para a realizagao de trabalhos noturnos,
perigosos ou insalubres, bem como ndo utilizamos, para qualquer trabalho, mao de
obra direta ou indireta de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme disposicdes da Lei n.2 8.666/93 e

da Lei 9.854, de 27.10.1999, regulamentada pelo Decreto n2 4.358, de 05.09.2002.

Niteroi de de 2015.

Assinatura

Nome (legivel):

RG:



SELECAO PUBLICA N2 004/2015
PROCESSO N2 156995-1
ANEXO VI

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

(Nome da empresa) , CNPJ n°
, sediada (endereco
completo) , DECLARA, sob as penas da Lei, que

até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua habilitacdo na presente

selecdo publica, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Niteroi de de 2015.

Assinatura

Nome (legivel):

RG:



SELECAO PUBLICA N2 004/2015
PROCESSO N2 156995-1
ANEXO VI
PROPOSTA DE PRECOS

A
Fundacao Euclides da Cunha - FEC

Prezados Senhores,

Declaramos que foram examinadas minuciosamente as normas especificas do Termo

de Referéncia para contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de

, para atender a Fundacdo Euclides da

Cunha - FEC.

Propomos, sob nossa integral responsabilidade, prestar os servicos na forma prevista
na Selecdo Publica e seus anexos. Pelo valor total de RS (valor por

extenso).

Niteroi de de 2015.

Assinatura

Nome (legivel):

RG:



SELECAO PUBLICA N2 004/2015
PROCESSO N2 156995-1
ANEXO VIII

DECLARAGAO DE ELABORAGCAO INDEPENDENTE DA PROPOSTA

Eu, , RG n® emitido pelo e CPF n¢

, como representante devidamente constituido da empresa

, CNPJ , para fins do disposto

no item da Selegdo Publica 004/2015, declara, sob as penas da lei, em especial o

artigo 299 do Cdédigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta anexa foi elaborada de maneira independente pela empresa

, € que o conteldo da proposta anexa nao foi, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, informado, discutido com ou recebido de qualquer
outro participante potencial ou de fato da Sele¢do Publica n® 004/2015, por

qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) A intencdo de apresentar a proposta anexa nao foi informada a, discutido
com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da Sele¢ao

Publica n? 004/2015, por qualquer meio ou por qualquer pessoa.

c) Que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na
decisdo de qualquer outro participante potencial ou de fato da Sele¢cdo Publica n®

004/2015 quanto a participar ou ndo da referida Selecdo

d) Que o conteldo da proposta anexa nao serd, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado a ou discutido com qualquer outro participante
potencial ou de fato da Selecdo Publica n2 004/2015 antes da adjudica¢do do objeto

da referida Selecdo;



e) Que o conteldo da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer integrante da

Fundacao Euclides da Cunha — FEC antes da abertura oficial das propostas, e

f) Que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que

detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

Niterai de de 2015

Assinatura
Nome (legivel):

RG:



SELECAO PUBLICA N2 004/2015
PROCESSO N2 156995-1
ANEXO IX

DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

(razdo social da empresa)

inscrita no CNPJ n? , por
intermédio de seu representante legal, o (a)
Sr.(a) , portador da Carteira de
Identidade n? e do CPF n? ,

DECLARA, sob as sanc¢des administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que esta

empresa, na presente data, é considerada:

() Microempresa, conforme inciso | do artigo 32 da Lei Complementar n2 123, de

14/12/2006.

() Empresa de Pequeno Porte, conforme inciso Il do artigo 32 da Lei Complementar

n2 123, de 14/12/2006.

Declara ainda que a empresa nao se encontra alcangada por qualquer das hipéteses
descritas no § 49, do artigo 39, da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de
2006.

Niteroi de de 2015.

Assinatura
Nome (legivel):

RG:



SELECAO PUBLICA N2 004/2015
PROCESSO N2 156995-1
ANEXO X

TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

O presente Termo de Sigilo e Confidencialidade é relativo ao Contrato n?
000/2015 firmado entre a Fundagdo Euclides da Cunha — FEC e a Empresa
, tendo como objeto:

1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo do servico de
redesenho de processo de gestdo de projetos e desenvolvimento de Software,
incluindo uma fase de mentoring da utilizacdo do novo processo definido em um
projeto piloto a ser definido pela contratante, conforme condi¢cdes quantidades e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

2. Os servicos serdo realizados conforme cronograma de trabalho definido no
Termo de Referéncia.

Considerando que a FUNDACAO EUCLIDES DA CUNHA - e a empresa
, inscrita no CNPJ sob o n¢ ,
estabelecida a Rua - , CEP: ,
esperam contar com a receptividade e o apoio dos profissionais e demais interessados
para efetivar a implementacdo do Termo de Sigilo e Confidencialidade e impedir que
terceiros fagam uso indevido de possiveis resultados e informagdes gerados na
implementacao das atividades licitas integrantes do contrato, que sdao conceituadas
como segredo.

Considerando que a referida empresa, celebra contrato de prestacdo de
servicos, cujo objeto relacionado acima epigrafado, neste ato concorda e se
compromete a:

a) Manter o sigilo de todas as informacdes licitas e/ou materiais, que tenham sido
obtidas da outra parte, verbalmente ou por escrito, ou qualquer outra forma, sendo
a partir de agora denominadas como “informacdo” e usa-las exclusivamente para
avaliacdo e execuc¢ao do contrato.

b) O Termo “informagdo” abrange todas as informacgdes, escritas, verbais ou
apresentadas de outro modo, tangiveis ou intangiveis, inclusive através de midias
digitais, especialmente relativas as informag¢des administrativas, operacionais e
técnicas, especificacbes e quaisquer outras informacGes relativas ao objeto do
presente.



c) Nao fazer uso da informagdo de nenhuma maneira, nem a qualquer tempo,
exceto para os propdsitos indicados no contrato. Ndo divulga-la a qualquer pessoa,
sem autorizagao.

d) Em nenhum momento, direta ou indiretamente, tomar posse ou reclamar
qualquer direito legal, seja por meio de solicitacdo de patente ou pelo uso de
produtos ou processos derivados ou baseados na “informacgao” referida.

e) Sem prejuizo as suas obriga¢des, conforme o presente termo, retornar a outra
parte, imediatamente apds solicitacdo, todos os documentos contendo a
“informacao”, ou qualquer outro material, incluindo copias, fotos e extratos obtidos
durante ou depois, ndo explorando ou usando a “informacdo” para qualquer
propdsito, a ndo ser conforme especificado na condigao “b”, anterior.

f) Nao apresentar a “informacdo” parcial ou integralmente, a nenhuma outra
terceira parte, sem o consentimento, por escrito, da parte que a divulgou.

g) N&o reproduzir ou divulgar qualquer tipo de informacdo a que tenha tido
acesso ao conhecimento, seja do presente contrato ou de outros contratos.

h) Nao reproduzir a “informacdo” obtida sem a permissdo expressa da parte que a
divulgou.

i) O descumprimento de quaisquer condicdes deste instrumento implicard em

responsabilidade civil e criminal dos que estiverem envolvidos na violagdo das
regras de sigilo e confiabilidade de informacdes acima estabelecidas.

E, por estar assim de acordo, assino o presente Termo.

Niterdi, de de 2015.




